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 הטיפול המערכתי בתלונות על אלימות 

 והתנהגות לא נאותה של שוטרי�

 

 

 תקציר

, ) פקודת המשטרה�להל�  (�1971א"התשל, ]נוסח חדש[לפי פקודת המשטרה 
בתפיסת עברייני  ובהעמדת  , תפקידי המשטרה ה  לעסוק במניעת עבירות וגילוי�

. טוחה של אסירי  ובקיו  הסדר הציבורי וביטחו� הנפש והרכושבשמירת  הב, לדי�
סמכויות שיש בה� כדי כדי שהמשטרה תוכל למלא את תפקידיה הוקנו לשוטרי  

והשימוש בה� מוצדק רק א  הוא נעשה כדי� ובמידה שאינה , לפגוע בזכויות אד 
ה לש  מילוי תפקידי המשטרה אגב שימוש בסמכויות המסורות ל. עולה על הנדרש

ולא פע  מתקבלות מהציבור תלונות נגד שוטרי  על , כרו% במגע תכו& ע  הציבור, כ%
 .התנהגות 

עד תחילת שנות התשעי  הייתה המשטרה מופקדת על חקירת כלל התלונות על 
 �להל� ( הוקמה במשרד המשפטי  מחלקה לחקירת שוטרי  1992בשנת . שוטרי 

ש "הקמת מח. ודי  בביצוע עבירות פליליותוהוטל עליה לחקור שוטרי  החש, )ש"מח
ולפיה המשטרה חוקרת את עצמה , לתת מענה לביקורת הציבורית, בי� היתר, נועדה

חקירת תלונות במישור המשמעתי על . ולכ� חקירות רבות אינ� מגיעות לידי מיצוי
, התנהגות לא נאותה של שוטרי  ועל ביצוע לקוי של תפקיד  נותרה בידי המשטרה

 .ש"שג  חקירת� נמסרה למח,  עבירות משמעת שעניינ� שימוש בכוח שלא כדי�למעט

ועדות ציבוריות שעסקו בתופעת השימוש בכוח שלא כדי� וההתנהגות הלא נאותה 
בקרב אנשי משטרה עמדו על ההבדל בי� ההיבטי  הפליליי  או המשמעתיי  של 

לבי� ההיבטי  , נאותהתלונות נגד שוטרי  על שימוש בכוח שלא כדי� והתנהגות לא 
הוועדות . התפקודיי  או המערכתיי  העולי  מכל אחת מהתלונות ומהתלונות כמכלול

עמדו על כ% שהפ� של הפקת הלקחי  וההתייחסות לתלונות הטעונות טיפול פיקודי 
לפיכ% המליצו הוועדות להגביר את מעורבות . לוקי  בחסר או שאינ  קיימי  כלל

למרות שהמלצות הוועדות אומצו . תופעת אלימות שוטרי פיקוד המשטרה בטיפול ב
 . לא נעשה ליישומ�, בידי פיקוד המשטרה ובידי השרי  הנוגעי  בדבר

בשל מגבלות חקירה ונוכח רמת ההוכחה הגבוהה הנדרשת בהליכי  הפליליי  
. ש אינ� נחקרות"חלק ניכר מהתלונות על שימוש בכוח המגיעות למח, והמשמעתיי 

ש לא התריעה לפני המשטרה על השיעור הגבוה של התלונות שאינ� "מח, ואול 
�ולא הפנתה אות� למשטרה לבירור ולטיפול במישור הפיקודי, מטופלות בידיה

הדבר עלול להביא לחוסר מודעות במישור המערכתי להיק& התופעה . מינהלי
, הולמאפייניה ולהתפרש בקרב השוטרי  כמסר כפול וכמת� הכשר להתנהגות פסול

כפי , ובקרב הציבור כהקלת ראש בחומרת� של תלונות על שימוש בכוח שלא כדי�
 . שהצביעו ג  הוועדות הציבוריות בעניי� זה
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 נסגרו מחוסר ראיות מספיקות 2002�2003ש בשני  "רוב תיקי החקירה שנחקרו במח
א& שלא בכל . ורק מיעוט  הגיעו לכדי העמדת השוטר לדי� פלילי או משמעתי

המשטרה אינה ,   שנסגרו נשלל החשש שמדובר בשימוש בכוח שלא כדי�התיקי
 .בודקת א  יש מקו  לנקוט באות  מקרי  אמצעי  פיקודיי  או מנהליי  כלשה 

יש בכ% כדי לפגוע ביכולת המשטרה לגבש כלי  להתמודדות מערכתית ע  התופעה 
 .שוטרי ולהעביר מסר של סלחנות כלפי תופעת אלימות , של אלימות שוטרי 

מתוצאות מדג  של תיקי תלונות שבדק משרד מבקר המדינה על שימוש בכוח שלא 
כי בקרוב למחצית מהתיקי  על שימוש בכוח ,  עולה2002ש בשנת "כדי� שהוגשו למח

ש "לא דיווחה מח, שלא כדי� שנחקרו וזהות השוטרי  החשודי  הייתה ידועה
כתוצאה .  הארצי של המשטרהכנדרש בפקודות המטה, למשטרה על פתיחת החקירה

, ש חקרה תלונות נגד "מכ% קודמו בדרגה במהל% תקופת החקירה שוטרי  שמח
 . בניגוד לפקודות המשטרה

שהיו , רוב התלונות על התנהגות לא נאותה של שוטר או על ביצוע לקוי של התפקיד
ור בוררו במסלול ביר, ")תיק ירוק("אמורות להתברר במשטרה במסגרת תיק בירור 

הבירור במסלול זה . שאינו מעוג� בנוהל, ")תיק חו "שנהוג לכנותו במשטרה (, אחר
ובכ% הוא מקל לעומת הבירור הנדרש , אינו מצוי� בתיקו האישי של השוטר הנילו�

לא נמצא הבדל באופי התלונות . ויש בו למעשה משו  עקיפה של הנוהל, בנוהל
 .וחומרת� בשני סוגי התיקי 

ת שהמשטרה הוסמכה לטפל בה� אינו נעשה באופ� שיטתי בהתא  הטיפול בתלונו
על הכנת , על גביית עדויות מעדי , אי� הקפדה על גביית הודעה מהמתלונ�: לנוהל

בעניי� התלונה בידי הדרג סיכומי בירור ועל אישור הממצאי  והצעדי  הנדרשי  
 .המוסמ%

 

♦ 
 

מותנה בתפקוד� ההוג� , ובה� השוטרי�, ציבורהעובדי בו רשויות המדינהאמו� הציבור ב .1
אד� רק למקרי� פגיעה בזכויות ויצמצמו ככל האפשר את ה על פי החוק שיפעלו ובכ� ,והיעיל

 . עניינישבה� יש לכ� סמכות וצור�

המשטרה תעסוק , ) פקודת המשטרה�להל�  (1971�א"התשל, ]נוסח חדש[לפי פקודת המשטרה 
בשמירת� הבטוחה של אסירי� ובקיו� , רייני� והעמדת� לדי�בתפיסת עב, במניעת עבירות וגילוי�

כדי לאפשר למשטרה לבצע את תפקידיה הוקנו בדי� לכל . הסדר הציבורי וביטחו� הנפש והרכוש
. שיש בה� כדי לפגוע בזכויות אד� מוגנות, ובכלל זה סמכות לעשות שימוש בכוח, שוטר סמכויות

השימוש בסמכויות אלה , כבוד האד� וחירותו: יסוד�וקהמעוגני� בח, על פי העקרונות החוקתיי�
לתכלית ראויה ובמידה שאינה עולה על , מוצדק רק א� הוא נעשה על פי סמכות שהוענקה בדי�

 . הנדרש

, השימוש בכוח לא יהא מותר אלא א� החוק מסמי� לעשות שימוש כזה", 1לפי הוראות המשטרה
אנשי משטרה רשאי� . מוצדק בנסיבות העניי�כאשר תפקיד השוטר מחייב זאת והוא הכרחי ו

ורק במידת הכוח החיונית לצור� השגת , להשתמש בכוח רק במקרי� המפורטי� בהוראות המשטרה
בפקודות המטה הארצי ובפקודות הקבע של המשטרה ". שבגינה נדרש השימוש בכוח, המטרה

__________________ 

 ".השימוש בכוח "
 4.03.02הוראה  1
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התנגדות או התחמקות לצור� ביצוע מעצר בעת : מפורטות הנסיבות שבה� מותר להשתמש בכוח
בשעת התנגדות ; 3לצור� עריכת חיפוש חיצוני על גופו של חשוד שאינו מאפשר ביצועו; 2מהמעצר

ולצור� , לצור� פיזור התקהלות פרועה, פעילה למאסר חוקי או למניעת ניסיו� להימלט ממאסר חוקי
כי אפילו , דות הקבעעוד נקבע בפקו. 4התגוננות מפני התקפה ולמניעת מעשה פשע הכרו� באלימות

בנסיבות האמורות אי� להשתמש אלא במידת הכוח הדרושה להשגת המטרה שלשמה נעשה 
שימוש בכוח שלא "שימוש בכוח שלא בהתא� לאחד מאלה יכונה בדוח זה (. השימוש בכוח

 ").כדי�

שימוש בכוח כלפי אד� במסגרת מילוי תפקיד בניגוד לפקודות משטרת "לפי פקודת המשטרה 
 שימוש בכוח שלא כדי� עלול א& .הוא עבירת משמעת" ל או כל הוראה אחרת שניתנה כדי�ישרא

 . לעלות לכדי עבירה פלילית מסוג תקיפה

עיכוב או מעצר של חשודי� והשלטת סדר ,  חקירת חשודי� ועדי��הפעלת סמכויות המשטרה 
ייבת מאמ' מתמיד  כרוכה במגע תכו& ע� הציבור ומח�במקומות ציבוריי� ובכלל זה בדרכי� 

למצוא את האיזו� הנאות בי� הצור� לשמור על האינטרסי� של החברה ולאפשר למשטרה להילח� 
 .בפשיעה לבי� הצור� לשמור על האינטרסי� של הפרט ולמנוע פגיעה בזכויותיו

מתקבלות מהציבור תלונות נגד שוטרי� על שימוש , על רקע השימוש של המשטרה בסמכויותיה
התנהגות . על התנהגות לא נאותה ועל דר� בלתי ראויה שבה מילאו את תפקיד�, י�בכוח שלא כד

השוטרי� ואופ� חקירת� של תלונות נגד שוטרי� במילוי תפקיד� יש בה� כדי להשפיע על האמו� 
ובעקבות זאת על תפקודה של , שהציבור רוחש למשטרה ועל מידת שיתו& הפעולה שלו עמה

 .פעולותיההמשטרה ועל האפקטיביות של 

כדי להטמיע את העקרונות החוקתיי� בעבודת המשטרה ולמנוע התנהגות לא נאותה של שוטרי� 
טיפול . יש חשיבות מיוחדת לטיפול יסודי וממצה בתלונות נגד שוטרי�, ושימוש בכוח שלא כדי�

י  ע� מ� במישור הפלילי או במישור המשמעתי �כזה ראוי שיכלול חקירת התלונות ומיצוי הדי� 
ואמצעי� מינהליי� כגו� , נקיטת אמצעי� פיקודיי� כגו� הדרכה או הערת מפקד, שיימצאו אשמי�

ג� אלה , וכ� הפקת לקחי� מערכתיי� מחקירת התלונות, העברה מתפקיד וא& פיטורי� בעת הצור�
 . שלא הסתיימו בהעמדה לדי�

ות לא נאותה ועל חריגות על התנהג, בטיפול בתלונות נגד שוטרי� על שימוש בכוח שלא כדי� .2
עד תחילת שנות השבעי� של המאה העשרי� טיפלו : חלו תמורות במהל� השני�, בביצוע תפקיד�

) ר" מטא�להל� ( הוקמה במטה הארצי של המשטרה 1973בשנת . יחידות המשטרה בתלונות אלה
בידי קציני תלונות וה� נחקרו , יחידה זו ריכזה את הטיפול בתלונות; יחידה לטיפול בתלונות הציבור

בעקבות המלצה של ועדה , 1978כי בשנת , יצוי�. הציבור במרחבי� או במחוזות המשטרתיי�
הוק� באג& החקירות של המשטרה מפלג , )ועדת שמרו�(ציבורית לבירור נושא הפשיעה בישראל 

עמ� שהופקד על חקירת שוטרי� החשודי� בביצוע עבירות פליליות שיש , )פ"מח(לחקירות פני� 
 הוקמה 1982בשנת . א� לא טיפל בחקירת תלונות נגד שוטרי� על שימוש בכוח שלא כדי�, קלו�

שהופקדה על הטיפול בתלונות על שימוש בכוח , בלשכת הממונה על תלונות הציבור חוליה ארצית
ע� סיו� חקירת התלונה הועבר תיק החקירה ; שלא כדי� כלפי עצירי� במשמורת או אגב חקירה

והיא החליטה א� להביא את הנילו� לדי� פלילי או משמעתי ,  המלצות לפרקליטות המדינהבצירו&
 . או לסגור את התיק

בעקבות ביקורת ציבורית לפיה אי� זה תקי� שהמשטרה , בתחילת שנות התשעי� של המאה העשרי�
. מהמשטרה למשרד המשפטי�, הועברה הסמכות לחקור תלונות על שוטרי�, חוקרת את עצמה

__________________ 

 ".עיכוב מעצר ושחרור "
 14.01.43מטה הארצי פקודת ה 2
 ". חיפוש חיצוני בגו! החשוד "– 14.05.02 מטה הארציפקודת ה 3
 ".שימוש בכוח ללא הכרח "
 06.02.15פקודת הקבע  4
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 תוקנה פקודת המשטרה ונוס& לה פרק בעניי� חקירת� של עבירות שוטרי� ועבירות של 1992שנת ב
 5כי חקירת עבירות פליליות ששוטרי� חשודי� בביצוע�, התיקו� קבע. עובדי שירות הביטחו� הכללי
שבמשרד ) ש" מח�להל� (אלא בידי המחלקה לחקירת שוטרי� , לא תיעשה בידי המשטרה

שהפקדת , ני� במליאת הכנסת על תיקו� פקודת המשטרה באה לידי ביטוי הגישהבדיו. המשפטי�
, משטרתי�גו& חו', חקירת� של שוטרי� שנחשדי� בביצוע עבירות פליליות בידי משרד המשפטי�

 .אמו� הציבור במשטרהתסייע לשמור על טוהר המידות בקרב אנשי המשטרה ותתרו� להגברת 
 . ש לפעול" החלה מח1992ביוני 

ובכלל זה התנהגות לא נאותה , 6בירור� של תלונות על עבירות משמעת, לפי פקודת המשטרה
בהנחיה של פרקליטת המדינה . הוא בידי יחידות תלונות הציבור במשטרה, וביצוע לקוי של תפקיד

שחשד , נקבע, )8ר" פקודת מטא�להל� (שעוגנה ג� בפקודות המטה הארצי , 19937דאז מספטמבר 
ייחקר , ג� א� מדובר בעבירת משמעת בלבד, על ידי שוטר במסגרת מילוי תפקידווח שימוש בכל

 .ש ולא בידי יחידות תלונות הציבור במשטרה"בידי מח

הסוגיה של אלימות שוטרי� וההתמודדות עמה בידי ועדות  נדונה ונבחנה 2000�1979בשני�  .3
שתפקידה היה ) 9אית��ועדת סירוטה �להל� ( הוקמה ועדה ציבורית 1979בשנת : ציבוריות אחדות

, לבדוק טענות בדבר שימוש בכוח שלא כדי� שעשו אנשי משטרה בעת חקירה ומעצר של חשודי�
 הגישה הוועדה את 1980בינואר . ולבחו� את טיפולה של המשטרה בתלונות של הציבור בעניי� זה

 פרס� 1993בשנת . י�ולשר המשפט) אז הממונה על המשטרה(מסקנותיה והמלצותיה לשר הפני� 
. המבקר הפנימי של משרד המשטרה דוח בדבר הטיפול המערכתי בתופעה של אלימות שוטרי�

ועדה לבדיקת הטיפול המערכתי , 10השר לביטחו� הפני� דאז, בעקבות דוח זה מינה מר משה שחל
גישה  ה1994ביוני ).  ועדת קרמניצר�להל� (מרדכי קרמניצר ' בראשות פרופ, באלימות שוטרי�

את מסקנותיה , ש דאז וקציני משטרה בכירי�"מנהל מח, בי� היתר, שע� חבריה נמנו, הוועדה
מנח� אמיר עבור המדע� הראשי של '  הכי� פרופ1998בנובמבר .  לשר לביטחו� הפני�11והמלצותיה

שהציג את הרקע המדעי , 12המשרד לביטחו� הפני� מחקר מקי& על התנהגות אלימה של שוטרי�
כ� יזמו המשרד .  של מודל חקירה ישראלי של אלימות והתעמרות שוטרי� כלפי אזרחי�לפיתוחו

 המחקר של המדע� �להל� (לביטחו� הפני� והמשטרה מחקר על אלימות שוטרי� כלפי אזרחי� 
מהמשטרה , את המחקר הנחתה ועדת היגוי שכללה נציגי� מהמשרד לביטחו� הפני�). הראשי

 .2000ש למשרד לביטחו� הפני� ולמשטרה בדצמבר  הוג13דוח המחקר. ומהאקדמיה

הוועדות הציבוריות והחוקרי� שעסקו בתופעת השימוש בכוח שלא כדי� וההתנהגות הלא נאותה 
שמתבטא בפער , שבמשטרה יש מסר כפול בכל הנוגע לאלימות שוטרי�, בקרב אנשי משטרה ציינו

לבי� , גבולות השימוש בכוחהמדגישה את , בי� העמדה המוצגת בהדרכה הניתנת לשוטרי�
__________________ 

כל עבירה למעט אלה המפורטות בתוספת ובה$ : כמשמעות$ בתוספת הראשונה לפקודת המשטרה  5
כגו$ , עבירות תעבורה ועבירות של שוטרי� שרשות אחרת, עבירות שעונש$ מאסר שאינו עולה על שנה

 .מוסמכת על פי די$ לחקור, המכס ורשויות המס
 .כמפורט בתוספת השנייה לפקודת המשטרה 6
 ".סמכות החקירה וההעמדה לדי$ בתלונה נגד שוטר "
 14.4הנחיה  7
י משטרה על ידי המשטרה ועל ידי המחלקה לחקירת שוטרי� שבמשרד חקירת אנש "
 06.03.03פקודה  8

 ".המשפטי�
שהיה מבקר , ומר שמואל אית$, שהייתה פרקליטת מחוז המרכז, שרה סירוטה' חברי הוועדה היו גב 9

 .משרד המשטרה
 הוטלה על משרד המשטרה האחריות לביטחו$ הפני� ושמו שונה ממשרד המשטרה 1995בנובמבר  10

 .ביטחו$ הפני�למשרד ל
 ).1994יוני (‰Â„"‡˘Â�· ‰„ÚÂÂ‰ Á : ÌÈ¯ËÂ˘ ˙ÂÓÈÏ‡· È˙Î¯ÚÓ‰ ÏÂÙË, משרד המשטרה 11
המשרד לביטחו$ , ÁÂ˜ÈÙ· ÁÎ ,ÌÈ¯ËÂ˘ Ï˘ ‰ÓÈÏ‡ ˙Â‚‰�˙‰ :ÌÈ˘�‡ ,ÔÂ‚¯‡Â ÌÈ·ˆÓ, מנח� אמיר 12

 ). 1998נובמבר (לשכת המדע$ הראשי , הפני�
המשרד , ÂÓÈÏ‡ÌÈÁ¯Ê‡ ÈÙÏÎ ÌÈ¯ËÂ˘ ˙ ,Â„"¯˜ÁÓ Á, מ"פילת בע, נעמה שמיר, אברה� כרמלי 13

 ).2000דצמבר (לשכת המדע$ הראשי , לביטחו$ הפני�
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ה� ". עצימת עיניי� והסכמה בשתיקה"שנוקטי� מדיניות של , עמדותיה� של המפקדי� בשטח
משמעית של המפקדי� נגד החיפוי על �של התייצבות חד, הדגישו את החשיבות של גילוי האמת

לי� במישור ושל טיפול פיקודי בתלונות על שימוש בכוח שלא כדי� שאינ� מטופ, שוטרי� אלימי�
הוועדות והמחקרי� ג� עמדו על הצור� שפיקוד המשטרה יקיי� בדר� שגרה תהליכי� של . הפלילי

ועל החשיבות של קיו� תחקירי מפקדי� ואיסו& ועיבוד של נתוני� כדי להתחקות אחר , הפקת לקחי�
 ושל קיו� )ביחידות מסוימות או אצל שוטרי� מסוימי�(דפוסי התנהגות לא חוקיי� או לא נאותי� 

משמעי שאי� להשתמש �כדי להבהיר לשוטרי� באופ� חד, בקרה שוטפת על התנהגות השוטרי�
  .המלצות הוועדות אומצו בידי פיקוד המשטרה ובידי השרי� הנוגעי� בדבר. באמצעי� פסולי�

 בדק משרד מבקר המדינה את טיפולה של המשטרה בתלונות נגד שוטרי� על 1985בשנת  .4
ממצאי הביקורת הראו . 15וכעבור שנתיי� נעשתה ביקורת מעקב בנושא, 14שלא כדי�שימוש בכוח 

, אית��שהטיפול בתלונות על שימוש בכוח שלא כדי� לא נעשה בהתא� להמלצות ועדת סירוטה
וכי חלק מהחקירות ; ולפיה� חקירת שוטרי� תיעשה על פי הנהלי� הנהוגי� בחקירה פלילית רגילה

בה� ממצאי בדיקות , ריכוז ראיות במידה הדרושה� עדויות ממתלונני� ואיגביית�לקו בחסר בגלל אי
שהטיפול בתלונות במשטרה ובפרקליטות היה , כ� הועלה. בדיקות פוליגר& ומסדרי זיהוי, רפואיות
ובשנת , 16 בדק משרד מבקר המדינה את הטיפול בעבירות פליליות של שוטרי�1986בשנת . ממוש�

תמקד באופ� טיפולה של המשטרה בקציני� החשודי� בביצוע עבירות  שב ובדק נושא זה וה1989
העברת חומר �ובה� אי, ממצאי הביקורת הצביעו על ליקויי� חמורי�. 17פליליות או משמעתיות

שלעתי� , מיצוי חקירות והתמשכות חקירות�אי, חקירה בעניי� קציני� במשטרה לפרקליטות כנדרש
מבקר המדינה העלה את הצור� ביצירת מנגנוני . ודי�סיכלו אפשרות למצות את הדי� ע� החש

כדי להבטיח חקירה , שילוו ליווי הדוק את חקירות המשטרה, מחו' למשטרה, בקרה ופיקוח נוספי�
יסודית ומעמיקה של כל חשד בדבר ביצוע עבירה פלילית בידי שוטר ולמנוע השפעה פסולה על 

 . מהל� החקירה

בדק משרד מבקר המדינה את הטיפול המערכתי בתלונות על  2004ספטמבר �בחודשי� אפריל .5
הביקורת . 18אלימות שוטרי� ועל התנהגות לא נאותה של שוטרי� או ביצוע לקוי של תפקיד�

ש התמקדה בחקירת תלונות נגד שוטרי� על שימוש "הביקורת במח: ש ובמשטרה"נעשתה במח
ונות הציבור שבמטה הארצי של הביקורת ביחידה לתל; בכוח שלא כדי� ובהיבטי� ארגוניי�

המשטרה וביחידות לתלונות הציבור המחוזיות או המרחביות שלה התמקדה בבדיקת הליכי הבירור 
הביקורת נעשתה . של תלונות על שוטרי� שעניינ� התנהגות שאינה הולמת וביצוע לקוי של התפקיד

 103� ו20ש" שנפתחו במח תיקי חקירה202מה� , 19) המדג��להל� ( תיקי� 305באמצעות מדג� של 
כמו כ� . 21תיקי בירור שנפתחו ביחידות לתלונות הציבור שבמחוזות או במרחבי� של המשטרה

נעשו בירורי השלמה ביחידה לתלונות הציבור שבמשרד לביטחו� הפני� ובפרקליטות המדינה 
 . שבמשרד המשפטי�

 

 

__________________ 

 .544' עמ, )È˙�˘ ÁÂ„36 ‰�È„Ó‰ ¯˜·Ó Ï˘ )1986 ראו  14
 .436' עמ, )È˙�˘ ÁÂ„38 ‰�È„Ó‰ ¯˜·Ó Ï˘ )1988 ראו  15
 .615' עמ, )È˙�˘ ÁÂ„37 ‰�È„Ó‰ ¯˜·Ó Ï˘ )1987 ראו  16
 .424' עמ, )È˙�˘ ÁÂ„40 Ï˘  ‰�È„Ó‰ ¯˜·Ó)1990 ראו  17
ולא בפעילות� של קציני� בודקי� או , ש"הנחקרות במח, הדוח אינו עוסק בעבירות פליליות אחרות 18

 .שאינ� מתמני� לבירור תלונות על עבירות של שימוש בכוח שלא כדי$, ועדות בודקות
 5,874ת הדגימה נכללו במסגר. ר"את המדג� הכי$ מדור מחקר וסטטיסטיקה שבאג! התכנו$ במטא  19

 . שיטתי
ומתוכה הוצא מדג� שכבות מקרי, 2002ש ותיקי תלונות ציבור שנפתחו בשנת "תיקי מח
 . תיקי�193נמצאו ונבדקו  20
 . תיקי�93נמצאו ונבדקו  21
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 ש"הטיפול בתלונות על שימוש בכוח שלא כדי� במח

שוטרי� החשודי� בביצוע עבירות פליליות וכ� עבירות פליליות או משמעתיות חקירת , כאמור
היא ; ש היא מחלקה בפרקליטות המדינה"מח. ש"הנוגעות לשימוש בכוח שלא כדי� הוא בידי מח

ומנהלה הוא פרקליט עובד משרד , כפופה מהבחינה המקצועית והארגונית לפרקליט המדינה
 חוקרי� ואנשי 45מה� ,  עובדי�76ש "ת כוח האד� של מח מנתה מצב2004בספטמבר . המשפטי�

,  פרקליטי��ש ה� עובדי משרד המשפטי� "יתר העובדי� במח. מודיעי� שהושאלו מהמשטרה
 . מתמחי� ועובדי מינהלה

א� הפרקליט סבור שאי� לחקור . ש מועברות לעיונו של פרקליט במחלקה"תלונות שמוגשות למח
ש או סגנו ה� בעלי "מנהל מח; ש בצירו& המלצתו" למנהל מחהוא מעביר אותה, את התלונה

א� הפרקליט . א� ה� סבורי� שאי� עניי� לציבור בחקירתה, הסמכות להחליט שלא לחקור תלונה
ע� סיו� פעולות החקירה . הוא מעביר את התלונה לטיפולו של חוקר, סבור שיש לפתוח בחקירה

בעבירות ( על העמדה לדי� פלילי או משמעתי ש להחלטה"מועבר התיק ע� ההמלצות למנהל מח
 או על סגירת התיק בשל אחת העילות הקבועות בחוק סדר הדי� 22)של שימוש בכוח שלא כדי�

חוסר , דהיינו חוסר אשמה, ) חוק סדר הדי� הפלילי�להל�  (1982�ב"התשמ, ]נוסח משולב[הפלילי 
 . ראיות מספיקות או חוסר עניי� לציבור

 

 ותחקירת תלונ�אי

 על 3,409מה� ,  תלונות נגד שוטרי�6,355ש " התקבלו במח2002בשנת , 23ש"על פי נתוני מח .1
 על שימוש 3,916מה� ,  תלונות נגד שוטרי�6,702 התקבלו 2003בשנת ; שימוש בכוח שלא כדי�

 :להל� התפלגות התלונות על שימוש בכוח שלא כדי� לפי אופ� הטיפול. בכוח שלא כדי�

 

__________________ 

העמדה לדי� משמעתי בשל עבירות של שימוש , שבתוספת השנייה לפקודת המשטרה) ב(19לפי סעי�  22
 . ש"ורה ליוע� המשפטי לממשלה והוא הסמי� לכ� את מנהל מחבכוח שלא כדי� מס

 . ש" ונתוני מח2003דוח סטטיסטי על פעולות משרד המשפטי� בשנת   23
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ÈÓÈ˘¯˙‰Ó‰ÏÂÚ Ì , ˙�˘· ÈÎ2002 Â¯˜Á�˘ ‡Ï· ÂÊ�‚� 2,227 ÏÚ ˙Â�ÂÏ˙ Ì�ÈÈ�Ú˘ ÌÈ˜È˙ 
 ÔÈ„Î ‡Ï˘ ÁÂÎ· ˘ÂÓÈ˘)65%ÁÂÎ· ˘ÂÓÈ˘ ÏÚ ˙Â�ÂÏ˙‰ È˜È˙Ó ( ; ˙�˘·Â2003 ÈÏ· ÂÊ�‚� 

 Â¯˜Á�˘2,497 ‰Ï‡Î ÌÈ˜È˙ )64%ÁÂÎ· ˘ÂÓÈ˘ ÏÚ ˙Â�ÂÏ˙‰ È˜È˙Ó  .( 

העילה לכ� הייתה , ירה בעניינ� מהתיקי� שלא נעשתה חק73%�כי ב, מבדיקת תיקי המדג� עלה
הסיבות שצוינו בתיקי� שהוחלט . יתר התיקי� לא נחקרו בשל היעדר עבירה; חוסר עניי� לציבור

, )45%(חוסר שיתו& פעולה מצד המתלונ� : לגנז� בלא חקירה בשל חוסר עניי� לציבור היו כדלקמ�
 ).21%(סיבות אחרות , )34%" (מינורי"הכוח שהופעל היה 

היא " חוסר עניי� לציבור"כי העילה , ש" ציינה מח2004 למשרד מבקר המדינה מדצמבר בתשובה
והשימוש בה נעשה על פי קריטריוני� שגובשו במהל� השני� בהנחיות , עילת גניזה הקבועה בחוק

כי , ש"עוד ציינה מח. של היוע' המשפטי לממשלה ושל פרקליט המדינה ולפי פסיקת בתי המשפט
נה זכות חוקית לערור לפני היוע' המשפטי לממשלה על החלטה לגנוז את תלונתו לכל מתלונ� נתו

כי , ש הוסיפה"מח. ש מקפידה ליידע את המתלונני� בדבר זכות� זו"ומח, מחוסר עניי� לציבור
עליה , וכ� בשל מגבלות משאבי�, וככזו, בראש ובראשונה היא רשות חוקרת במישור הפלילי

; חקירות שבכוח� להביא לגיבוש ראיות במידה הנדרשת בהלי� פלילילהקצות את משאביה לביצוע 
א� מדובר בתלונה בשימוש בכוח מזערי שנעשה בשעת מילוי , א� המתלונ� אינו משת& פעולה

אי� באפשרותה , או א� הטענות בדבר שימוש בכוח המובאות בתלונה נסתרות מהותית, תפקיד כדי�
בתשובתה מאפריל .  וה� מההיבט של הלי� משפטי עתידיה� מההיבט החקירתי, למצות את החקירה

 קיי� היוע' המשפטי לממשלה ביקורת ממושכת אודות גניזת 2001כי בשנת , ש" הוסיפה מח2005
ש בהקשר זה היא "ומצא כי התנהלות מח, ש"תלונות ללא חקירה מחוסר עניי� לציבור בידי מח

 .ראויה

לעניי� (ח למשטרה על תלונות שהחליטה שלא לחקור ש אינה נדרשת לדוו"כי מח, ראוי לציי� .2
א� בפועל היא מדווחת למשטרה על תיקי תלונות , )חובת הדיווח בתיקי� שנחקרי� ראו להל�

התלונות נרשמות בקוב' הממוחשב של המשטרה אול� . שנפתחו והוחלט לגנוז אות� בלא חקירה
המשטרה אינה עושה . אישי של השוטרהדיווח אינו מובא לידיעת המפקדי� ואינו מדווח לתיקו ה
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בדיקות או בירורי� כלשה� בעניינ� של תלונות אלה ואינה נוקטת בעקבותיה� במידת הצור� צעדי� 
 . ברמה האישית או ברמה הארגונית, פיקודיי�

‡ÂÙ‡ ‡ˆÂÈ , ¯Â˘ÈÓ· ˙ÂÏÙÂËÓ ÁÂÎ· ˘ÂÓÈ˘ Ï˘ ˙Â¯ÂÓÁ ˙ÂÈÏÈÏÙ ˙Â¯È·Ú ÏÚ ˙Â�ÂÏ˙˘
È˙ÚÓ˘Ó‰ Â‡ ÈÏÈÏÙ‰ ;Â�ÂÏ˙˙ÚÓ˘Ó ˙Â¯È·Ú ÏÚ ˙ , ÚÂˆÈ·Â ‰˙Â‡� ‡Ï ˙Â‚‰�˙‰ ÔÏÏÎ·Â

„È˜Ù˙ Ï˘ ÈÂ˜Ï , È„Â˜ÈÙ‰Â ÈÎÂ�ÈÁ‰ ¯Â˘ÈÓ· ÔÎÂ È˙ÚÓ˘Ó‰ ¯Â˘ÈÓ· ˙ÂÏÙÂËÓ)ÔÏ‰Ï Â‡¯( ,
 ˙È˙ÚÓ˘Ó Â‡ ˙ÈÏÈÏÙ ‰¯È˜ÁÏ ˙ÂÓÈ‡˙Ó Ô�È‡˘ ÁÂÎ· ˘ÂÓÈ˘ Ï˘ ˙Â¯È·Ú ÏÚ ˙Â�ÂÏ˙ ÂÏÈ‡Â

ÁÓ È¯˜ÂÁ ÌÚ ‰ÏÂÚÙ Û˙˘Ï ·¯ÈÒ Ô�ÂÏ˙Ó‰˘ ÌÂ˘Ó" ÌÂ˘Ó Â‡ ˘ÁÓ ˙Ú„Ï˘" ˘ÂÓÈ˘‰ ˘
È¯ÚÊÓ ‰È‰ Ô�ÂÏ˙Ó‰ ÈÙÏÎ ÁÂÎ· ,‰Ï‡‰ ˙Â�ÂÏ˙‰Ó ˙ÈˆÁÓÓ ¯˙ÂÈ Ô‰˘ ,ÏÏÎ ˙ÂÏÙÂËÓ Ô�È‡ ,

 ÚÂˆÈ· ÏÚ Â‡ ‰˙Â‡� ‡Ï ˙Â‚‰�˙‰ ÏÚ ˙Â�ÂÏ˙Ó ˙Â¯ÂÓÁ ˙ÂÁÙ ‡Ï Ô‰Ó ˜ÏÁ ¯ÚˆÓÏ˘ Û‡
„È˜Ù˙ Ï˘ ÈÂ˜Ï. 

‰�È„Ó‰ ¯˜·Ó „¯˘Ó ˙Ú„Ï , ˙Â¯Â‰Ï ‰�È„Ó‰ ËÈÏ˜¯Ù ÏÚÂ ‰Ï˘ÓÓÏ ÈËÙ˘Ó‰ ıÚÂÈ‰ ÏÚ
ÏÁÓ"È„Â˜ÈÙ‰ ¯Â˘ÈÓ· ÏÂÙÈËÏÂ ¯Â¯È·Ï ‰Ï‡Î ˙Â�ÂÏ˙ ˙Â�Ù‰Ï ˘-ÈÏ‰�ÈÓ .È‡- ¯ÂÚÈ˘ ˙¯È˜Á

 È„Â˜ÈÙ‰ ¯Â˘ÈÓ· ‰¯Ë˘Ó‰ È„È· Ô‰· ÏÂÙÈË Í˘Ó‰ ÈÏ· Ô˙ÊÈ�‚Â ‰Ï‡Î ˙Â�ÂÏ˙ Ï˘ ‰Â·‚ ‰Î
 ·¯˜· ˘¯Ù˙‰ÏÂ ‰È�ÈÈÙ‡ÓÏÂ ‰ÚÙÂ˙‰ Û˜È‰Ï È˙Î¯ÚÓ ˙ÂÚ„ÂÓ ¯ÒÂÁÏ ‡È·‰Ï ÌÈÏÂÏÚ

‰ÏÂÒÙ ˙Â‚‰�˙‰Ï ¯˘Î‰ Ô˙ÓÎ ÌÈ¯ËÂ˘‰ , ¯Â·Èˆ‰ ·¯˜·Â- Ï˘ Ô˙¯ÓÂÁ· ˘‡¯ ˙Ï˜‰Î 
ÔÈ„Î ‡Ï˘ ÁÂÎ· ‚¯ÂÁ ˘ÂÓÈ˘ ÏÚ ˙Â�ÂÏ˙ . ÌÈÁ˜Ï ˜ÈÙ‰Ï ‰¯Ë˘Ó‰ Ï˘ ‰˙ÏÂÎÈ ˙Ú‚Ù� ÔÎ

ÌÈ¯ËÂ˘ ˙ÂÓÈÏ‡ ÌÚ ˙È˙Î¯ÚÓ ˙Â„„ÂÓ˙‰Ï ÌÈÏÎ ˘·‚ÏÂ ˙Â�ÂÏ˙‰ ˙¯È˜ÁÓ. 

 

 חקירת תלונות על שימוש בכוח שלא כדי�

� שימוש בכוח שלא כדי� בידי שוטרי� הוא אחד המאפייני� הבולטי� בחקירת עבירות שעניינ .1
קיומ� של גרסאות סותרות של המתלונ� ושל החשוד והיעדר ראיה אובייקטיבית התומכת באחת 

 . דהיינו מעבר לספק סביר, בשל כ� קיי� קושי לגבש ראיות ברמה הנדרשת בהלי� פלילי. מה�

ויש להניח , לה ה� משוללות יסודאי� מקו� לקבוע כי כל התלונות הא"כי , ועדת קרמניצר הדגישה
לדעת  ".אלא שקשיי הוכחה אינ� מאפשרי� את ביסוס�, יש ממש, לפחות מקצת�, כי בחלק�

המערכת , ג� א� לא נית� להשיג בחקירה ראיות שיוכלו לשמש לצרכי� משפטיי�, הוועדה
 של תפקודיי� ולהתחקות אחר נטייה�המשטרתית מחויבת לגלות את האמת לצרכי� פיקודיי�

שכ� במערכת בעלת תפקידי� כה חשובי� ורגישי� וסמכויות כה מרחיקות לכת ; שוטרי� לאלימות
 . על הפיקוד לדעת מה בדיוק אירע בכל אחת מפעולותיה, כמו המשטרה

פלילי ובי� המישור �שיש להנהיג הפרדה בי� המישור המשפטי, לפיכ� סברה ועדת קרמניצר
, ל על השוטר חובה בלתי מסויגת לספר את האמת למפקדוכ� שבמישור הפיקודי תחו, הפיקודי

כי לפיקוד , הוועדה גרסה. וייקבע בחוק שלא ייעשה שימוש בדברי השוטר כראיה משפטית נגדו
די בו לנקיטת צעדי� , המשטרתי יש מידע שג� א� לא נית� לעשות בו שימוש בהליכי� משפטיי�

שוועדת , יצוי�. ו הדרושה לביסוס הרשעה פליליתשאינ� מחייבי� תשתית ראייתית כמו ז, פיקודיי�
קרמניצר גרסה שיש לעשות הבחנה בי� שאלת התאמתו של שוטר לשירות במשטרה לבי� השאלה 

ולפיכ� כאשר תיק חקירה נסגר בשל חוסר אפשרות להגיע להכרעה ; העומדת להכרעה בהלי� פלילי
וט כלפי השוטר החשוד אחד על פיקוד המשטרה לבחו� את האפשרות לנק, במישור הפלילי

וא& , העברה לתפקיד אחר, ובה� חינו� והדרכה, האמצעי� העומדי� לרשות המערכת המשטרתית
 . פיטורי�

 :ש לפי אופ� סיו� החקירה"להל� התפלגות התלונות על שימוש בכוח שנחקרו במח .2
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)‡( ÏÂÚ ÌÈÓÈ˘¯˙‰Ó‰ , ˙�˘·˘2002 ˙Â‡Ò¯‚ Ï˘· ˙Â˜ÈÙÒÓ ˙ÂÈ‡¯ ¯ÒÂÁÓ Â¯‚Ò� 
 Ô‰Ó ˙Á‡ ˙Ó‡Ï ˙Â¯˘Ù‡ ¯ÒÂÁÂ „Â˘Á‰ Ï˘Â Ô�ÂÏ˙Ó‰ Ï˘ ˙Â¯˙ÂÒ- 605) 51% ( ÔÈ·Ó

1,182Â¯˜Á�˘ ÌÈ˜È˙‰  ; ˙�˘·Â2003 ÂÊ ‰ÏÈÚ· Â¯‚Ò� 800) 56% ( ÔÈ·Ó1,419 ÌÈ˜È˙‰ 
Â¯˜Á�˘. 

רת תלונות על שימוש בכוח שלא א� בחקי, שככלל, ש מסרה בתשובתה למשרד מבקר המדינה"מח
ואי� ראיות נוספות שיש בה� כדי להכריע בי� , כדי� מדובר בגרסת המתלונ� לעומת גרסת השוטר
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משו� שבנסיבות אלה הסיכויי� , ייסגר תיק החקירה בעילה של חוסר ראיות מספיקות, הגרסאות
 . שהשוטר יורשע במשפט פלילי ה� נמוכי�

ÁÓ· Â¯‚Ò� Ô‰È˜È˙Â Â¯˜Á�˘ ˙Â�ÂÏ˙· ‰¯Ë˘Ó‰ Ï˘ ‰ÏÂÙÈËÏ ¯˘‡" ˙ÂÈ‡¯ ¯ÒÂÁÓ ˘
ÙÒÓ‡ˆÓ� ˙Â˜È , ÌÈÚˆÓ‡ ÌÈ¯˜Ó Ì˙Â‡· ËÂ˜�Ï ÌÂ˜Ó ˘È Ì‡ ˙˜„Â· ‰�È‡ ‰¯Ë˘Ó‰ ÈÎ

ÌÈÈ˙ÚÓ˘Ó Â‡ ÌÈÈÏÈÏÙ Ì�È‡˘ ÌÈË·È‰· ÏÂÙÈË‰ ˙‡ ˙ÂˆÓÏ È„Î ÌÈÈ„Â˜ÈÙ. 

)·( ÌÈÓÈ˘¯˙‰Ó ‰ÏÂÚ „ÂÚ , ˙�˘· ÈÎ2002ÁÓ " ÈÏÈÏÙ ÔÈ„Ï ‰„ÓÚ‰ ÏÚ ‰ËÈÏÁ‰ ˘ 

·-53) 5% (· È˙ÚÓ˘Ó ÔÈ„Ï ‰„ÓÚ‰ ÏÚÂ Â¯˜Á�˘ ÌÈ˜È˙‰Ó-93) 8% (Â¯˜Á�˘ ÌÈ˜È˙‰Ó ;
ÈÏÈÏÙ‰ ÔÈ„‰ ¯„Ò ˜ÂÁ· ˙ÂÚÂ·˜‰ ˙ÂÏÈÚ‰ ˙Á‡· Â¯‚Ò� ÌÈ˜È˙‰ ¯˙È . ˙�˘·2003 ‰ËÈÏÁ‰ 

ÁÓ"· ÈÏÈÏÙ ÔÈ„Ï ‰„ÓÚ‰ ÏÚ ˘-58) 4% ( È˙ÚÓ˘Ó ÔÈ„Ï ‰„ÓÚ‰ ÏÚÂ Â¯˜Á�˘ ÌÈ˜È˙‰Ó 

·-119) 8% (Â¯˜Á�˘ ÌÈ˜È˙‰Ó ; ¯„Ò ˜ÂÁ· ˙ÂÚÂ·˜‰ ˙ÂÏÈÚ‰ ˙Á‡· Â¯‚Ò� ÌÈ˜È˙‰ ¯˙È
ÈÏÈÏÙ‰ ÔÈ„‰ . 

ש על הקושי והמורכבות בחקירת תלונות בכל הנוגע "עמדה מח, תשובתה למשרד מבקר המדינהב
, זאת נוכח העובדה שלשוטרי� נתונה סמכות מכוח חוק להשתמש בכוח, לשימוש בכוח של שוטרי�
בעוד שעל פי חוק א& פעולה מזערית מצד אזרח כגו� אחיזה או דחיפה , בהתקיי� תנאי� מסוימי�

שבה� שימוש בכוח בידי אזרח רגיל היה מגבש עבירה , מקרי�, לפיכ�. מוש בכוחהיא בגדר שי
העמדה לדי� שעה שמדובר , לעתי�, אינ� מצדיקי�, פלילית של תקיפה המצדיקה העמדה לדי�

 .בשוטר המבצע תפקיד

È˙ÚÓ˘Ó Â‡ ÈÏÈÏÙ ÔÈ„Ï ÌÈ¯ËÂ˘ Â„ÓÚÂ‰ ‡Ï Ì‰· ÌÈ¯˜Ó‰ ÏÎ· , È„Â˜ÈÙ ¯È˜Á˙ ‰˘Ú� ‡Ï
˙Â·ÈÒ� ¯Â¯È·Ï‰�ÂÏ˙· ¯‡Â˙Ó‰ ÚÂ¯È‡‰  , ‰Ï‡ ÌÈ¯˜Ó· ÌÂ˜Ó ˘È Ì‡ ‰�Á· ‡Ï ‰¯Ë˘Ó‰Â

Ì‰˘ÏÎ ÌÈÈÏ‰�Ó Â‡ ÌÈÈ„Â˜ÈÙ ÌÈ„Úˆ ËÂ˜�Ï . 

 

 דיווח על פתיחה בחקירה

ה� קובעות . ר מטילות הגבלות על קידו� אנשי משטרה המעורבי� בביצוע עבירות"פקודות המטא
או הלי� בירור , ש"ק שנפתח נגדו במח בעניי� תי�שאיש משטרה שתלוי ועומד נגדו הלי� חקירה 

 לא יקוד� ולא ימונה במינוי מקד� אלא באישור� של ראש �שנפתח נגדו ביחידה לתלונות הציבור 
שא� יסתיימו ההליכי� בעניינו בזיכוי או בסגירת התיק , כ� נקבע. ל"אג& משאבי אנוש או המפכ

ובהתחשב , דמו בפע� הראשונהיישקל קידומו למפרע מהיו� שבו הומל' לק, מכל עילה שהיא
שכל שיבו' של שוטר בקורס ובהכשרה ייעשה ,  קובע24נוהל של המשטרה. בפרופיל המשמעתי שלו

האמור לעיל מלמד על החשיבות שנודעת לעצ� קיומה של . רק לאחר בדיקת הרקע המשמעתי שלו
לפי פקודות , הועל ההשפעה שיש לה על המש� הכשרתו וקידומו במשטר, חקירה בעניינו של שוטר

  .המשטרה ונהליה

ש לפתוח בחקירה בעניינו של איש משטרה בשל חשד "כי משהוחלט במח, ר נקבע"בפקודות המטא
מפקדו , ראש אג& משאבי אנוש: ש להודיע על כ� לגורמי המשטרה האלה"על מח, שעבר עבירה

יינו של שוטר על פתיחה בחקירה בענ; וראש אג& המודיעי�, הבכיר של החשוד ומפקדו הישיר
ש לדווח על סיו� "כמו כ� על מח. ל"ק ומעלה יש לדווח ג� לשר לביטחו� הפני� ולמפכ"בדרגת רפ

מפקדו הבכיר של איש המשטרה , ובה� ראש מחלקת משמעת, החקירה לכמה גורמי� במשטרה

__________________ 

 ".בדיקת ההיבט המשמעתי של מועמד לקורס "' 03.02.09הנחיה פנימית  24
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ש שלא לחקור לא נקבעה חובת דיווח "בעניינ� של תלונות שהוחלט במח, כאמור. ומפקדו הישיר
  .זוכ

1. ‰ÏÂÚ Ì‚„Ó‰ È�Â˙�Ó ,· ÈÎ-48% ÌÈ˜È˙‰Ó )44 ÔÈ·Ó 91 ( Ì�ÈÈ�Ú· ‰¯È˜Á ‰˙˘Ú�˘
 ‰ÚÂ„È ‰˙ÈÈ‰ ÌÈ„Â˘Á‰ ÌÈ¯ËÂ˘‰ ˙Â‰ÊÂ)‰¯È˜Á‰ ˜È˙· ÌÈÓÂ˘¯ ÂÈ‰ ¯ËÂ˘‰ ÈË¯Ù( , ‡Ï

ÁÓ ‰ÁÂÂÈ„"‰˙ÁÈ˙Ù ÌÚ ‰¯È˜Á‰ ÏÚ ‰¯Ë˘ÓÏ ˘ ; ÌÈ˜È˙‰Ó ¯ÎÈ� ˜ÏÁ·)33 ÔÈ·Ó 44 (
ÁÓ ‰ÁÂÂÈ„"· ˜¯ ‰¯È˜Á‰ ÏÚ ‰¯Ë˘ÓÏ ˘ ‰¯È˜Á‰ ˙ÁÈ˙Ù ÏÚ ÁÂÂ„ ‡Ï˘ ‰�ÈÈˆÂ ‰ÓÂÈÒ

Ó"ÌÈÈÚÂˆ˜Ó ÌÈÏÂ˜È˘" ,‰Ï‡ ÌÈÏÂ˜È˘ Ï˘ Ì·ÈË ‰Ó Ë¯ÙÏ ÈÏ· . 

ש למשטרה בדבר "אכ� מודיעה מח, ככלל"כי , ש"בתשובתה למשרד מבקר המדינה מסרה מח
שהודעה כזו לא נשלחת א� אי� זהות ודאית של השוטר החשוד , אלא. פתיחת חקירה כנגד שוטר

לדיווח אודות פתיחה בחקירה יש השלכה ישירה על השוטר : העבירה מטעמי� ברורי�בביצוע 
עיכוב קידו� לתפקידי� מסוימי� , מניעת יציאה לקורסי� והכשרות, עיכוב קידו� בדרגות(החשוד 

ש מדווחת "ישנ� תיקי� מסוימי� אשר משיקולי� מקצועיי� אי� מח"כי , ש"עוד מסרה מח)". 'וכו
) כגו� סכסוכי� בי� בני זוג(או שמדובר בחקירות בנושאי� אישיי� רגישי� ... אודותיה� למשטרה

אשר דיווח אודותיה� עלול להסב נזק בלתי מידתי בשלב הראשו� של פתיחה בחקירה ובטר� 
כי לש� דיווח , ש" הוסיפה מח2005בתשובתה מאפריל ". יתבררו כל העובדות הרלוונטיות

ידועה זהות החשוד אלא נדרשת ג� תשתית ראייתית המבססת למשטרה על פתיחה בחקירה לא די ש
אשר לחובת הדיווח הקבועה בפקודות . חשד סביר למעורבותו של החשוד בביצוע העבירה

כי אמנ� היא נוהגת לשת& פעולה ע� המשטרה בעיגונ� של נהלי שיתו& , ש"ר מסרה מח"המטא
 בהיותה מחלקה בפרקליטות המדינה ,אול�, פעולה הדדיי� ופועלת בהתא� לנהלי� עליה� הוסכ�

ש כפופה "הכפופה מינהלית ומקצועית ליוע' המשפטי לממשלה ולפרקליט המדינה אי� מח
 . ואי� ה� מהוות מקור חובה כלפיה, ר"לפקודות המטא

‰�È„Ó‰ ¯˜·Ó „¯˘Ó ˙Ú„Ï ,ÁÓ Ï˘ ‰„È˜Ù˙Ó ‰Ê ÔÈ‡"˘ , ÌÈË·È‰‰ ˙¯È˜Á ÏÚ ˙„˜ÙÂÓ‰
 ˙Â�ÂÏ˙ Ï˘ ÌÈÈ˙ÚÓ˘Ó‰Â ÌÈÈÏÈÏÙ‰ÌÈ¯ËÂ˘ „‚� , ˙ÚÙ˘‰Ï ÌÈÚ‚Â�‰ ÌÈÏÂ˜È˘ ÏÂ˜˘Ï

ÌÓÂ„È˜ ÏÚ ÁÂÂÈ„‰ , ‰¯È˜Á ‰Á˙Ù�˘ ÌÈ¯ËÂ˘ Ï˘ ÌÈÈ˘È‡‰ Ì‰È�ÈÈ�ÚÂ ˙ÈÚÂˆ˜Ó‰ Ì˙¯˘Î‰
Ì�ÈÈ�Ú· .‰¯Ë˘Ó‰ È„È· ¯È‡˘‰Ï ˘È ‰Ï‡ ÌÈÏÂ˜È˘ , ˙È˙˘˙‰ ÔÈ·˘ Ï„·‰‰ ÌÂ˘Ó Ì‚

 ÌÈÈ„Â˜ÈÙ ÌÈÎ¯ˆÏ ˙˘¯„�‰ ÂÊ ÔÈ·Ï ÌÈÈÏÈÏÙ ÌÈÈËÙ˘Ó ÌÈÎ¯ˆÏ ˙˘¯„�‰ ˙È˙ÈÈ‡¯‰
ÌÈÈÏÂ‰È�Â .ÁÓ ‰ÏÈÚÙÓ Â‡Ï Ì‡Â ‰¯È˜Á· ‰ÁÈ˙Ù ÏÚ ‰¯Ë˘ÓÏ ÁÂÂ„Ï Ì‡ ‰˙ËÏÁ‰·" ˘

ÈÏ‰�ÈÓ‰ ¯Â˘ÈÓ· ‰È„·ÂÚ ÈÙÏÎ ÏÂÚÙÏ „ˆÈÎ ‰¯Ë˘ÓÏ ¯ÂÒÓ‰ ˙Ú„ ÏÂ˜È˘ ‰˘ÚÓÏ . 

, ש לא דיווחה למשטרה על פתיחה בחקירה"כי ברוב� המכריע של תיקי המדג� שבה� מח, יודגש
שהיה בה� , כגו� חשש לשיבוש חקירה, קולי� מקצועיי�לא נמצא תיעוד המצביע על קיומ� של שי

ובה� סכסוכי� בי� בני , או ענייני� אישיי� רגישי�; למנוע את הדיווח למשטרה על פתיחת החקירה
תשתית ראייתית המבססת חשד סביר , כביכול, לפיו נדרשת, ש"אי� יסוד לטיעו� של מח. זוג

ובמקרי� , שד סביר הוא תוצר מסתבר של חקירהשכ� ביסוס ח, למעורבות החשוד בביצוע העבירה
ואילו על פי פקודת המשטרה די בפתיחה בחקירה כדי למנוע קידו� של , רבי� קיי� רק ע� סיומה

ר אינ� מחייבות אותה "ש כי פקודות המטא"אשר לטענת מח. שוטרי� שבעניינ� מתנהלת חקירה
היה עליה להציג את עמדתה , דהש על חובת הדיווח שהוטלה עליה בפקו"הרי שאילו חלקה מח

בפני המשטרה ולידע אותה כי הדיווח אינו משק& את כל החקירות שנפתחו בעניינ� של שוטרי� 
כדי שלא תטעה המשטרה להסיק כי הדיווח מתייחס לכל מקרה , בחשד לשימוש בכוח שלא כדי�

 .ומקרה
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2. Â˘‰Ó ˜ÏÁ Ï˘ ÌÈÈ˘È‡‰ Ì‰È˜È˙ ˙‡ ‰¯Ë˘Ó· ˜„· ‰�È„Ó‰ ¯˜·Ó „¯˘Ó Â�Ó�˘ ÌÈ¯Ë
Ì‚„Ó‰ È˜È˙·˘ ÌÈ„Â˘Á‰ ÌÚ ,È‡ Ì‡ „ÂÓÏÏ È„Î- Ì˙Â‡ „‚� ‰¯È˜Á‰ ˙ÁÈ˙Ù ÏÚ ÁÂÂÈ„‰

 ÌÈ¯ËÂ˘ Ï˘ ÌÓÂ„È˜ ·ÂÎÈÚ ÔÈÈ�Ú· ÂÚ·˜�˘ ˙Â‡¯Â‰‰ Ï˘ ÔÓÂ˘ÈÈ ÏÚ ÚÈÙ˘‰ ÌÈ¯ËÂ˘
Ì„‚� ‰¯È˜Á ˙Ï‰�˙Ó˘ .Â˜„·� ,˙È‡¯˜‡ ‰˜È„·· , Ï˘ ÌÈÈ˘È‡‰ Ì‰È˜È˙50ÌÈ¯ËÂ˘  , ‡ˆÓ�Â

· ÈÎ-22ÁÓ˘ ÌÈ˜È˙ "‰¯˜Á ˘‰¯È˜Á· ‰ÁÈ˙Ù ÏÚ ‰ÁÂÂÈ„ ‡Ï Í‡ Ì„‚� ˙Â�ÂÏ˙  , ‰˘ÈÓÁ
 ÌÈ¯ËÂ˘)22% (‰¯È˜Á‰ ˙ÙÂ˜˙ ÍÏ‰Ó· ‰‚¯„· ÂÓ„Â˜. 

‰�È„Ó‰ ¯˜·Ó „¯˘Ó ˙Ú„Ï ,È‡- ‰‚¯„· ÌÈÓ„Â˜Ó Â�ÓÓ ‰‡ˆÂ˙Î˘ ‰¯È˜Á· ‰ÁÈ˙Ù ÏÚ ÁÂÂÈ„
ÔÈ„Î ‡Ï˘ ÁÂÎ· ˘ÂÓÈ˘Ï „˘Á Ï˘· ‰¯È˜Á Ì„‚� ˙Ï‰�˙Ó˘ ˙Ú· ÌÈ¯ËÂ˘ , ÌÂ˘Ó Â· ˘È

ÌÈ¯ËÂ˘Ï ÏÂÙÎ ¯ÒÓ :‡ÒÈ‚ „ÁÓ , Ì‰Ï ¯‰·ÂÓ ‰¯Ë˘Ó‰ ˙Â„Â˜Ù·Â ÌÈ¯ËÂ˘‰ ˙¯˘Î‰ ˙Ú·
ÏÂÒÙ ‡Â‰ ÔÈ„Î ‡Ï˘ ÁÂÎ· ˘ÂÓÈ˘ ÈÎ ;‡ÒÈ‚ Í„È‡ÓÂ , ÍÎ· ÌÓÂ„È˜ ÔÈÈ�ÚÏ ˙Â˜Ù� ÏÎ ÔÈ‡

ÁÓ·˘"Ì„‚� ‰¯È˜Á ˙Ï‰�˙Ó ÔÈÈ„Ú ˘ .ÍÎÈÙÏ ,ÁÓ ÏÚ" ÏÚ ‰¯Ë˘ÓÏ ÁÂÂÈ„ ÏÚ „ÈÙ˜‰Ï ˘
¯ËÂ˘ „‚� ‰¯È˜Á· ‰ÁÈ˙Ù ÏÎ ,ÏÎ ‰¯Ë˘Ó‰ È„È· ÂÈ‰È˘ È„Î ˙ÏÈ˜˘Ï ÌÈ˘Â¯„‰ ÌÈ�Â˙�‰ 

‰È¯ËÂ˘ Ï˘ ÌÓÂ„È˜. 

שכדי למנוע יציאה לקורס משוטרי� שנפתח , בתשובתה למשרד מבקר המדינה מסרה המשטרה
ש חקירה נגד שוטר "ש וסוכ� ביניה� שא� תיפתח במח"היא פנתה למח, ש"נגד� תיק חקירה במח

כי אי� בהסדר , יצוי�. יה חסויהג� א� החקירה תה, ש תודיע לה על כ�"מח, המועמד לקורס קציני�
שקבעה המשטרה כדי לתת מענה לביצוע פקודותיה בכל הנוגע לעיכוב קידומ� של שוטרי� 

 . ש"שנפתחה נגד� חקירה במח

דיווח על פתיחה בחקירה ראוי שיהיה מבוסס בנהלי� ויתאפשר רק �אי, לדעת משרד מבקר המדינה
 .חר קבלת אישור מגור� בכיר שיוסמ� לכ�בנסיבות נדירות וחריגות ולא, במקרי� בודדי�

 
 

 תחקיר והפקת לקחי
, דיווח על שימוש בכוח

כל הוועדות הציבוריות שדנו בטיפול המערכתי באלימות שוטרי� הדגישו את אחריות� של  .1
הוועדות המליצו לקבוע תהלי� של תחקיר שמטרתו לאתר . המפקדי� להתמודדות ע� תופעה זו

על השימוש בדברי� שימסרו  קביעת מגבלות אגב ,וד� של שוטרי�כשלי� וליקויי� בתפק
שהחשיבות העקרונית של , הוועדות סברו. השוטרי� בתחקיר כראיה בהלי� פלילי שיינקט נגד�

הקושי הניכר בחשיפת האמת והצור� החיוני לגלותה בחקירת , קיו� הנורמה של אמירת אמת
תור על שימוש בדיווח שמסר השוטר בתחקיר בעת מצדיקי� וי, תלונות על שימוש בכוח שלא כדי�

כי אי� משמעות הדבר ויתור מוחלט על , ועדת קרמניצר ציינה. נקיטת הלי� משמעתי או פלילי נגדו
ואי� בכ� ויתור על הלי� פלילי , שכ� יוסקו מסקנות במישור המינהלי, הסקת מסקנות כלפי המדווח

נית� לממש את ההמלצה להימנע ,  הוועדהלפי דוח. או משמעתי המתבסס על ראיות אחרות
על פי החלטה של היוע' המשפטי לממשלה , משימוש בדיווחו של השוטר כראיה משפטית נגדו

 .אול� רצוי שהמלצה זו תעוג� בחוק, ופיקוד המשטרה

ונמנעו מטיפול באירועי אלימות " עצמו עיניי�"שהוועדות עמדו על כ� שמפקדי� במשטרה , יצוי�
שהעברת , ש גרסה"שדנה בנושא בסמו� להקמת מח, ועדת קרמניצר. יו מעורבי� בה�ששוטריה� ה

ש עלולה להביא לכ� שהמפקדי� לא יראו "האחריות לחקירת אירועי אלימות מהמשטרה למח
ועמדה על הצור� למצוא דר� שהמפקדי� יעשו תחקיר בעניי� , עצמ� אחראי� לתופעה ולטיפול בה

כדי שיהיה אפשר להסיק מסקנות בעניינ� ללא קשר , עד התרחשות�אירועי� כאלה סמו� מאוד למו
, כאמור, א& שאומצו, המלצות ועדת קרמניצר לא יושמו. לפעולות החקירה שיידרשו לאחר מכ�

 .  בידי פיקוד המשטרה והשרי� הנוגעי� בדבר1994בשנת 
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שנעשה , חי�בנושא אלימות שוטרי� כלפי אזר, 2000במחקר של המדע� הראשי מדצמבר , ואכ�
צוי� שמפקדי� אשר נגד שוטר שבפיקוד� הוגשה תלונה על , ש"שני� אחדות לאחר הקמת מח

נמנעי� מליטול חלק פעיל בבירור נסיבות המעשה משו� שהחוק מגביל את מידת , מעשה אלימות
ג� במחקר זה הומל' לראות במפקדי� גור� מרכזי בהתמודדות ע� . מעורבות� בטיפול בתלונה

של אלימות שוטרי� ולהטיל עליה� את הטיפול בתופעה זו כחלק בלתי נפרד מתפקיד� התופעה 
 .ובמסגרת אחריות� הפיקודית

כי המשטרה לא קבעה הלי� לביצוע תחקירי� בידי המפקדי� בעניי� אלימות , בביקורת הועלה
ה ולא נעשה לשינוי חקיקה שיסייג את קבילות� של דברי� שהושמעו בתחקירי� כאל, שוטרי�

הקובע , 195525�ו"התשט, בחוק השיפוט הצבאי, למשל, הלי� כזה מצוי. כראיה בהלי� פלילי
כי דברי� שהושמעו , בחוק זה נקבע. הסדרי� לגבי קבילות מידע שנמסר במסגרת תחקיר צבאי

הממצאי� והמסקנות , וכ� הסיכומי�, כל חומר אחר שהוכ� במהלכו, פרוטוקול התחקיר, בתחקיר
בשל מסירת ידיעה כוזבת או העלמת פרט למעט במשפט ,  יתקבלו כראיה במשפטלא"של התחקיר 

כי תחקיר צבאי הוא כלי בידי רשויות הצבא ,  צוי�26בדברי ההסבר להצעת החוק". חשוב בתחקיר
וכי הידיעה שהעדויות , לאתר ליקויי� וכשלי� בתפקודו של הצבא או בתפקוד� של המשרתי� בו

יש בה כדי לעודד את , נות התחקיר לא יוגשו כראיה בבית משפטשנשמעו במהל� התחקיר ומסק
ג� לא נקבעו דרכי� להגברת מעורבות המפקדי� ולא . המעורבי� בתחקיר למסור עדות אמת

 . ש"הוסדרו דרכי� למעורבות� בטיפול באלימות שוטרי� באופ� שלא יתנגש ע� פעילותה של מח

‰�È„Ó‰ ¯˜·Ó „¯˘Ó ˙Ú„Ï ,¯Ù‰ ÏÂÙÈË‰ ÏÚ ÛÒÂ�ÈÏÈÏÙ‰ ¯Â˘ÈÓ· ¯ËÂ˘· È�Ë , È˙ÚÓ˘Ó‰
È„Â˜ÈÙ‰ Â‡ ,˙È˙Î¯ÚÓ ˙ÂÒÁÈÈ˙‰ ˙˘¯„� ,È„Â˜ÈÙ ¯È˜Á˙ ˙ÂÚˆÓ‡· ¯‡˘‰ ÔÈ·- ÏÎÏ ÈÚÂˆ˜Ó

‰¯˜Ó , Ï˘ Ì„Â˜Ù˙· Â‡ ‰¯Ë˘Ó‰ Ï˘ ‰„Â˜Ù˙· ÌÈÏ˘ÎÂ ÌÈÈÂ˜ÈÏ ¯˙‡Ï Â˙ÈÏÎ˙˘
Ì�Â˜È˙Ï ÌÈÎ¯„ ÏÚ ÚÈ·ˆ‰ÏÂ ‰· ÌÈ˙¯˘Ó‰ . ˜ÏÁ· ˘È˘ È˘Â˜‰ ÁÎÂ� „ÁÂÈÓ· ˘Â¯„ ¯·„‰

Ó ¯ÎÈ�ÈÏÈÏÙ ÌÂ˘È‡Ï Â‡È·È˘ ˙ÂÈ‡¯ ˘·‚Ï ˙Â¯È˜Á‰ .ÌÂ˜Ó ÏÎÓ , ‡ÂˆÓÏ ‰¯Ë˘Ó‰ ÏÚ
 Ì‰· ÌÈ·¯ÂÚÓ Ì‰È„Â˜Ù˘ ˙ÂÓÈÏ‡ ÈÚÂ¯È‡ ¯Â¯È·· ÌÈ„˜ÙÓ‰ ˙Â·¯ÂÚÓ ˙‡ ¯È·‚‰Ï ÌÈÎ¯„

Ì‰È„Â˜Ù ˙Â‚‰�˙‰Ï ˙È„Â˜ÈÙ ˙ÂÈ¯Á‡ ÌÈ„˜ÙÓ‰ ÏÚ ÏÈË‰ÏÂ ,˙‡Ê , ÈÎÈÏ‰· ÚÂ‚ÙÏ ÈÏ·
ÁÓ· ‰¯È˜Á‰"˘ . 

טרי� שהוגשו נגד� תלונות נקבע במשטרה בהנחיה פנימית בעניי� הטיפול המשמעתי בשו .2
אחת לשנה יבדוק קצי� אג& משמעת יחידתי את נתוני המשמעת של כל אחד :  כדלהל�2003מאפריל 

וא� ימצא שהצטברו נגד שוטר כמה תלונות על שימוש בכוח או על עבירות , מהשוטרי� שביחידתו
; והמפקד יזמ� את השוטר לריאיו�,  למפקד היחידהיכי� בעניינו חוות דעת וימסור אותה, משמעת

, ינמק את החלטתו בכתב, א� ימצא מפקד היחידה שהנסיבות אינ� מצדיקות זימו� השוטר לריאיו�
יורה ,  פתחה בחקירה בעניינו27שוטר שיחידה חוקרת; וההחלטה תתויק בתיקו האישי של השוטר

א� במהל� שירותו של השוטר נפתחו נגדו ; מפקד היחידה על זימונו לריאיו� ע� מפקדו הישיר
ולא ננקטו נגדו בגינ� אמצעי , )למעט חקירות שתיקיה� נסגרו מחוסר אשמה(חקירות נוספות 

א� סיבת החקירה המתנהלת ; יזמ� אותו מפקד היחידה לריאיו� עמו, משמעת מינהליי� או פיקודיי�
פני השוטר שהמשטרה מתייחסת ידגיש המפקד ל, נגד השוטר היא חשד לשימוש בכוח שלא כדי�

, ויורה לו להקפיד לפעול במגעו ע� הציבור רק במסגרת סמכויותיו, בחומרה רבה לתופעה זו
טופס הריאיו� ; ויודיעו שעתידו במשטרה יישקל לפי תוצאות החקירה, ובמלוא האיפוק והסובלנות

 .יישמר בתיקו האישי של השוטר

__________________ 

 .א לחוק539סעי�  25
'ז"התשנ, )ות חקירה ותחקיר צבאיועד) (33(, 1955'ו"התשט, הצעת חוק לתיקו� חוק השיפוט הצבאי 26

 .2597ח "ה, 1997
 .יחידת חקירות משטרתית או כל גו� חוקר אחר שהוסמ� על פי חוק לנהל חקירה, ש"מח 27
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ÌÈÈ˘È‡‰ Ì‰È˜È˙· ¯ÂÓ‡Î ‰˙˘Ú�˘ ‰˜È„·‰Ó Ï˘ 50‰ÏÚ ÌÈ¯ËÂ˘  , ‰ÈÁ�‰‰ ÏÚÂÙ· ÈÎ
˙Ó˘ÂÈÓ ‰�È‡ ‰¯ÂÓ‡‰ :·-28 ÔÈ·Ó 50ÌÈ˜È˙‰  ,ÁÓ Ì‰·˘" ‰ÓÂÈ˜ ÏÚ ‰¯Ë˘ÓÏ ‰ÁÂÂÈ„ ˘

‰¯È˜Á Ï˘ , Â¯·Ëˆ‰˘ ÌÈ¯ËÂ˘ ÔÂÈ‡È¯Ï Â�ÓÈÊ ÌÈ¯È˘È ÌÈ„˜ÙÓ˘ ÌÈ„ÈÚÓ‰ ÌÈÎÓÒÓ ÂÈ‰ ‡Ï
ÔÈ„Î ‡Ï˘ ÁÂÎ· ˘ÂÓÈ˘ ÏÚ ˙Â�ÂÏ˙ Ì„‚� ,È¯Ï Ì�ÓÊÏ ‡Ï˘ ‰ËÏÁ‰Ï ˜ÂÓÈ� ‡ˆÓ� ‡ÏÂÔÂÈ‡ ,

‰ÈÁ�‰· ˘¯„�Î .È‡-‰È¯ËÂ˘Ï ‰¯È·ÚÓ ‰¯Ë˘Ó‰˘ ÏÂÙÎ ¯ÒÓ ÏÚ „ÓÏÓ ‰ÈÁ�‰‰ ÌÂÈ˜ : „ÁÓ
‡ÒÈ‚ , ‡Ï˘ ÁÂÎ· ˘ÂÓÈ˘ ÏÚ ‰�ÂÏ˙ Â„‚� ‰˘‚Â‰˘ ¯ËÂ˘· ÏÂÙÈË ¯·„· ‰ÈÁ�‰ ‰‡ÈˆÂÓ ‡È‰
ÔÈ„Î ,‡ÒÈ‚ Í„È‡ÓÂ ,ÌÈ¯ËÂ˘ „‚� Â˘‚Â‰˘ ˙Â�ÂÏ˙Ó ÔÈÚ ‰ÓÈÏÚÓ ‡È‰. 

& ולנתח נתוני� על תלונות נגד שוטרי� על שימוש הוועדות הציבוריות עמדו על הצור� לאסו .3
כדי להפיק מה� לקחי� במישור , ג� א� לא נפתחה חקירה בעקבות התלונות, בכוח שלא כדי�

והמליצו לקיי� תהלי� שגרתי של הפקת לקחי� בעניי� כל אירוע שהיה , האישי ובמישור המערכתי
 . בו שימוש כלשהו בכוח

˜Ó ‰�È‡ ‰¯Ë˘Ó‰ ¯ÂÓ‡Î˘ ¯Á‡Ó ÏÚ ÌÈ¯ËÂ˘ „‚� ˙Â�ÂÏ˙ ˙Â·˜Ú· È‰˘ÏÎ ‰˜È„· ˙ÓÈÈ
ÁÓ· Â¯˜Á� ‡Ï˘ ÔÈ„Î ‡Ï˘ ÁÂÎ· ˘ÂÓÈ˘" Â¯‚Ò� Ô‰È˜È˙Â Â¯˜Á� Â‡ ¯Â·ÈˆÏ ÔÈÈ�Ú ¯ÒÂÁÓ ˘

˙Â˜ÈÙÒÓ ˙ÂÈ‡¯ ¯ÒÂÁÓ , ˙˜Ù‰ Ï˘ ÌÈÈ˙ËÈ˘ ÌÈÎÈÏ‰ ÌÈÈ˜Ï ‰¯Ë˘Ó‰ Ï˘ ‰˙Â¯˘Ù‡· ÔÈ‡
˙Â�ÂÏ˙‰ Â˘‚Â‰ Ì‰È˙Â·˜Ú·˘ ÌÈÚÂ¯È‡‰Ó ÌÈÁ˜Ï . 

Ó‰ ¯˜·Ó „¯˘Ó ˙Ú„Ï‰�È„ , ÌÈ¯ËÂ˘ ˙ÂÓÈÏ‡ Ï˘ ‰ÚÙÂ˙· ˜·‡ÓÏ ˙È¯˜ÈÚ‰ ˙ÂÈ¯Á‡‰
‰¯Ë˘Ó‰ ÏÚ ˙ÏËÂÓ .ÂÊ ‰ÚÙÂ˙ ÌÚ ÈÂ‡¯Î „„ÂÓ˙‰Ï Ô˙È� ‰È‰È˘ È„Î , ˙¯È˜Á· ˜Ù˙Ò‰Ï ÔÈ‡

ÁÓ È„È· ÌÈÈ�Ë¯Ù ÌÈÚÂ¯È‡ Ï˘ ÌÈÈÏÈÏÙ‰ ÌÈË·È‰‰"˘ . ˙Â·ÈÒ� ˙‡ ¯¯·Ï ‰¯Ë˘Ó‰ ÏÚ
˙Â�ÂÏ˙ Â˘‚Â‰ Ì‰È˙Â·˜Ú·˘ ÌÈÚÂ¯È‡‰ ,Â˜�Ï ÌÈÓÈ‡˙Ó‰ ÌÈ¯˜Ó·Â ˙‡ ÌÈ¯ËÂ˘‰ ÈÙÏÎ Ë

‰˙Â˘¯Ï ÌÈ„ÓÂÚ‰ ÌÈÈÏ‰�ÈÓ‰Â ÌÈÈ„Â˜ÈÙ‰ ÌÈÚˆÓ‡‰ ; Ô˙Â‚ÏÙ˙‰ ¯Á‡ ·Â˜ÚÏ ‰ÈÏÚ ÔÎ ÂÓÎ
˙Â�Â˘‰ ‰¯Ë˘Ó‰ ˙Â„ÈÁÈ ÔÈ· ˙Â�ÂÏ˙‰ Ï˘ , Ì„‚�˘ ÌÈ¯ËÂ˘‰ Ï˘ Ì‰È�ÈÈÙ‡Ó ˙‡ ˜Â„·Ï

˙Â�ÂÏ˙‰ È˘È‚Ó Ï˘Â ˙Â�ÂÏ˙ Â˘‚Â‰ , ˙‡ ¯Ù˘ÏÂ ÌÈÈ˙Î¯ÚÓ ÌÈÏ˘Î ÏÚ ˙Â�˜ÒÓ ˜ÈÒ‰Ï È„Î
· ‰„Â·Ú‰ ÈÎ¯„ÌÈÁ¯Ê‡· ÚÂ‚ÙÏ È„Î Ô‰· ˘È˘ ˙ÂÈ˙¯Ë˘Ó ˙ÂÈÂÎÓÒ· ˘ÂÓÈ˘Ï Ú‚Â�‰ ÏÎ .

ÔÈ„Î ‡Ï˘ ÁÂÎ· ˘ÂÓÈ˘ ¯ÒÂ‡‰ ÈÚÓ˘Ó „Á ¯ÒÓ ÏÚ „ÈÙ˜‰Ï ‰¯Ë˘Ó‰ „Â˜ÈÙ ÏÚ ÔÎ ÂÓÎ ,
‰Ê ¯ÒÓ ˙ÚÓË‰· ÌÈ„˜ÙÓ‰ ˙Â·¯ÂÚÓ ˙‡ ¯È·‚‰ÏÂ. 

מאחריות� הכוללת של היוע' המשפטי לממשלה ושל פרקליט המדינה לשמירה על שלטו�  .4
נגזרת סמכות� ואחריות� לקיי� , ש"כמו ג� מהפקדת חקירת� של עבירות שוטרי� בידי מח, החוק

כי דר� פעולת� של שוטרי� עשויה להשלי� על ענייני� , יצוי�. פיקוח ובקרה על הנעשה בתחו� זה
 .כגו� טענות בדבר הודאות שנגבו באמצעי� פסולי�, המתבררי� בהליכי� משפטיי�

שככלל ,  בתשובה למשרד מבקר המדינה2005משלה מסרה באפריל לשכת היוע' המשפטי למ
שבכל הנוגע לפיקוח ולבקרה על עבודתה של , היוע' המשפטי לממשלה ופרקליט המדינה סבורי�

לשכת היוע' המשפטי . ש לבי� יחידות הפרקליטות האחרות"ש אי� הצדקה להבחי� בי� מח"מח
יזמה ,  בדוח השנתי של משרד המשפטי�ש הנכלל"שבנוס& לדיווח של מח, לממשלה הוסיפה

היוע' המשפטי לממשלה , ל משרד המשפטי�"ש נוהג של ביצוע סיכו� שנתי בהשתתפות מנכ"מח
שבמהלכו נמסרת סקירה נרחבת ביחס לכל תחומי הפעילות של המחלקה בשנה , ופרקליט המדינה

עוד . רקליט המדינהליוע' המשפטי לממשלה ולפ, וכי דיווח זה מועבר לשרת המשפטי�, שחלפה
שבמסגרתה הוא פועל למיסוד , כי משרד המשפטי� מצוי בעיצומה של רפורמה ארגונית, נמסר

 .הפיקוח והבקרה, ולשיפור תהליכי העבודה הפנימיי� בתחו� הדיווח
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 ıÚÂÈ‰ Ï˘ ‰¯˜·Â ÁÂ˜ÈÙÏ ÌÈ�Â�‚�Ó „ÒÓÏ ÏÂ˜˘Ï ÈÂ‡¯ ‰�È„Ó‰ ¯˜·Ó „¯˘Ó ˙Ú„Ï
�È„Ó‰ ËÈÏ˜¯Ù Ï˘Â ‰Ï˘ÓÓÏ ÈËÙ˘Ó‰ ˙ÂÓÈÏ‡ ÏÚ ˙Â�ÂÏ˙· È˙Î¯ÚÓ‰ ÏÂÙÈË‰ ÈÎ¯„ ÏÚ ‰

ÌÈ¯ËÂ˘ ,˙È�ÂËÏ˘ ˙ÂÎÓÒ ˙ÏÚÙ‰Ï ˙Ú‚Â�‰ ‰ÚÈ‚Ù· ¯·Â„Ó ÔÎ˘. 

 

 

 טיפול בתלונות על התנהגות לא נאותה וביצוע לקוי של תפקיד במשטרה

בירור תלונות נגד שוטרי� על התנהגות לא נאותה ועל ביצוע לקוי של תפקיד נעשה בידי מער� 
, דרג המחוז ודרג המרחב, ר" דרג המטא�הפועל בשלושה דרגי� , ת במשטרהבירור התלונו

, )צ" ית�להל� (ר פועלת היחידה לתלונות הציבור "במטא.  אנשי משטרה35כ "ומועסקי� בו סה
בכל אחד ממחוזות המשטרה . שהיא יחידת מטה האחראית למער� הארצי של קציני תלונות ציבור

האחראי לטיפול בתלונות הנוגעות לאנשי מטה , )צ" קבת�להל� (קצי� ביקורת ותלונות הציבור 
. ובסמכותו ג� לדו� ולהכריע בעררי� על תלונות שטופלו בדרג המרחב, המחוז ולמשטרת התנועה

הכפו& פיקודית למפקד , )צ" קת�להל� (בכל אחד ממרחבי המשטרה פועל קצי� תלונות ציבור 
 .התלונותוהוא מטפל ברוב , צ"המרחב ומקצועית לקבת

 קובעת את הענייני� שיטופלו באמצעות מער� תלונות הציבור ואת 28פקודת הקבע של המשטרה
היא קובלנה בכתב מהציבור שמייחסת לאיש " תלונה", לפי ההגדרה בפקודה זו. אופ� הטיפול בה�

על פי ההנחיה של , כאמור.  לפקודת המשטרה50משטרה ביצוע עבירת משמעת כהגדרתה בסעי& 
ג� א� עולה , טת המדינה תלונה שעניינה שימוש בכוח בידי שוטר במסגרת מילוי תפקידופרקלי

 .ש"תיחקר בידי מח, ממנה חשד לביצוע עבירת משמעת בלבד

,  טיוטה לפקודת קבע חדשה1998ש הכינה המשטרה באמצע שנת "בעקבות הקמתה של מח
 . יבורשנועדה להחלי& את פקודת הקבע המסדירה את הטיפול בתלונות הצ

 ˙¯Â˜È·‰ ÌÂÈÒ „ÚÂÓ·) ¯·ÓËÙÒ2004 ( Ú·˜‰ ˙„Â˜ÙÏ ‰ËÂÈË‰ ˙�Î‰ ¯Á‡Ï ÌÈ�˘ ˘˘
‰˘„Á‰ ,‰„Â˜Ù‰ Ï˘ ÈÙÂÒÂ ÔÎ„ÂÚÓ ÁÒÂ� ˘·Â‚ Ì¯Ë , ˙ËÂÈË ÈÙ ÏÚ ÌÈ‚‰Â� ÏÚÂÙ·˘ Û‡
‰„Â˜Ù‰ . 

, כי תלונה נגד שוטר המשרת ביחידה מרחבית תבורר, בטיוטה של פקודת הקבע האמורה נקבע
 ותלונה נגד שוטר המשרת ביחידה מחוזית או ביחידה של משטרת תנועה ,צ"בידי הקת, ככלל

לאחר סיו� הבירור ימסור הגור� המברר את תוצאות הבירור ואת . צ"ארצית תבורר בידי הקבת
 . 29המלצותיו לאישור מפקד היחידה

 

 סיווג התלונות ובירור�

על פי . לסיווג תלונות נועד לקבוע אמות מידה אחידות 30נוהל היחידה לתלונות הציבור .1
הופעה , ניצול מעמד, שימוש לרעה בסמכות, תלונות שעניינ� התנהגות שאינה הולמת שוטר, הנוהל

תלונות שעניינ� טיפול שרירותי בשל ; יסווגו כתלונות על התנהגות לא נאותה, לא נאותה והתעמרות

__________________ 

  ".הטיפול בתלונות הציבור "' 06.03.01פקודה   28
 ).או סגנו( מפקד המחוז 'ובמחוז ) או סגנו( מפקד המרחב 'במרחב  29
 .1996מאפריל " ור על פי נושא התלונהסיווג תלונות ציב"נוהל   30
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 תפקיד וסירוב למסור ביצוע לקוי של, הטרדת אזרח ללא צור�, פעולה ללא סמכות, משוא פני�
 . פרטי� יסווגו כתלונות על ביצוע לקוי של תפקיד

א� הוגשה תלונה שאינה ; ")תיק ירוק("ע� קבלת תלונה ייפתח תיק בירור , שככלל, הנוהל קובע
לאחר רישו� הודעה , יחליט הגור� המברר א� לפתוח בעניינה תיק ירוק, מפורטת במידה מספקת

והתלונה , לא לפתוח תיק ירוק תנומק בכתב בידי הגור� המבררהחלטה ש. מפורטת מהמתלונ�
כי קיומו של בירור בעניי� תלונה נגד שוטר במסגרת תיק , עוד קובע הנוהל. תתויק בתיק בירור כללי

 . ירוק יצוי� בתיקו האישי של השוטר

‰˙ÏÚ‰ ˙¯Â˜È·‰ , ˜È˙ ˙¯‚ÒÓ· ˙Â�ÂÏ˙‰ ·Â¯ ˙‡ Â¯¯È· ‡Ï ¯Â·Èˆ‰ ˙Â�ÂÏ˙Ï ˙Â„ÈÁÈ‰˘
Â¯È˜ , ‰¯Ë˘Ó· Â˙Â�ÎÏ ‚Â‰�˘ ˜È˙ ˙¯‚ÒÓ· ‡Ï‡"ÌÂÁ ˜È˙" ,Ï‰Â�· Ô‚ÂÚÓ Â�È‡˘ . ¯Â¯È·

ÔÂÏÈ�‰ ¯ËÂ˘‰ Ï˘ È˘È‡‰ Â˜È˙· ÔÈÂˆÓ Â�È‡ ‰ÊÎ . ˙�˘·2002 Â¯¯Â· 1,331 ÔÈ·Ó 2,073 
 ˙Â�ÂÏ˙)ÌÈ˘ÈÏ˘ È�˘Î ( ÌÈ˜È˙ ˙¯‚ÒÓ· ¯¯·˙‰Ï ˙ÂÎÈ¯ˆ ÂÈ‰˘ Û‡ ÌÈÓÂÁ ÌÈ˜È˙ ˙¯‚ÒÓ·
ÌÈ˜Â¯È ,Ï‰Â�· ˘¯„�Î .ÔÈÂˆÈ ,‡˘ÌÈ˜È˙‰ È‚ÂÒ È�˘· Ô˙¯ÓÂÁÂ ˙Â�ÂÏ˙‰ ÈÙÂ‡ ÔÈ· Ï„·‰ ÔÈ ,

ÔÂÏÈ�‰ ¯ËÂ˘‰ Ï˘ È˘È‡‰ Â˜È˙· ÔÈÂˆÓ Â�È‡ ÌÂÁ ˜È˙· ‰�ÂÏ˙ ¯Â¯È·˘ ÍÎ „·ÏÓ ; ÍÎ· ˘ÈÂ
¯ËÂ˘‰ ÈÙÏÎ ‰Ï˜Ó ‰˘È‚ ÌÂ˘Ó , ‰˘ÚÓÏÂ-Ï‰Â�‰ ˙ÙÈ˜Ú  . 

 ˙‡ Û˜Ú ¯˘‡ ˜ÈÙ‡· ‰¯Ë˘Ó‰ ‰˙˘Ú˘ ˘ÂÓÈ˘‰ ˙‡ ‰¯ÓÂÁ· ‰‡Â¯ ‰�È„Ó‰ ¯˜·Ó „¯˘Ó
Ï˙ ¯Â¯È·¯Â·Èˆ‰ ˙Â�Â ,ÌÈÏ‰�‰Â ˙Â„Â˜Ù‰ ˙‡ Ì‡˙ ‡Ï˘ , ˘ÂÓÈ˘Ï ‰„ÈÓ ˙ÂÓ‡ ÂÚ·˜�˘ ÈÏ·Â

‰Ê ˜ÈÙ‡· ,Â· È�ÂÈÂÂ˘ ‡Ï ˘ÂÓÈ˘Ï Á˙Ù Á˙Ù� ÍÎ·Â .„ÁÂÈÓ· ¯ÂÓÁ ¯·„‰ , ‡Â‰˘ ˙ÂÈ‰
 ˙Â‚‰�˙‰‰Â ˙ÂÈÚÂˆ˜Ó‰ ˙¯ÈÓ˘ ÏÚ ˙Â„˜ÙÂÓ‰ ˙ÂÈ˙¯Ë˘Ó‰ ˙ÂÚÂ¯Ê‰ ˙Á‡ È„È· ‰˘Ú�

‰¯Ë˘Ó‰ È˘�‡ ·¯˜· ˙È¯ÒÂÓ‰ ,·˘ÈÈ˙Ó Â�È‡ ‡Â‰Â ‰˙Â·ÈÂÁÓ ¯·„· ‰¯Ë˘Ó‰ ˙Â¯‰ˆ‰ ÌÚ 
¯Â·Èˆ‰ ÈÙÏÎ ‰È˘�‡ Ï˘ ‰ÈÂ‡¯ ‡Ï ˙Â‚‰�˙‰· ¯˘Ù˙Ó È˙Ï· ˜·‡ÓÏ . 

כי בוטל הטיפול בתלונות במסגרת , 2005המשטרה הודיעה בתשובתה למשרד מבקר המדינה ממרס 
 .וכי כל התלונות יטופלו בהתא� להוראות הנוהל, תיקי� חומי�

שבתו� הלי� הבירור על הגור� המברר , ונות הציבור קובעתפקודת הקבע בדבר הטיפול בתל .2
את ממצאי הבירור ואת המלצתו בעניי� הצעדי� שיש , בי� היתר, ולציי�, להגיש דוח סיכו� בירור
; התלונה מוצדקת: מסקנת הבירור יכולה להיות אחת מאלה, לפי הנוהל. לנקוט בעקבות הבירור

התלונה לא הובררה עד ; התלונה אינה מוכחת; דקתהתלונה אינה מוצ; התלונה מוצדקת בחלקה
הערה ; הדרכה: יכולה להיות נקיטת אחד או יותר מהצעדי� האלה, א� תינת�, ההמלצה. תו�

העמדה לדי� משמעתי לפני בית די� ; העמדה לדי� משמעתי לפני ד� יחיד; ישיר או בכיר, ממפקד
בפקודות . ישור ראש אג& כוח אד� בכפו& לקבלת א31נקיטת אמצעי משמעת מינהליי�; משמעתי

הקבע נקבעה החובה לתת אישור בכתב על קבלתה של תלונה ועל מת� תשובה למתלונ� ע� סיו� 
 . הבירור

 תלונות נגד שוטרי� שעניינ� 1,861�צי� לטפל ב" סיימו הית2002בשנת , 32לפי נתוני המשטרה
 לפי 2002ונות שבוררו בשנת להל� התפלגות התל. התנהגות לא נאותה וביצוע לקוי של תפקיד

 : תוצאות הבירור

__________________ 

 אנשי משטרה חשודי� בביצוע עבירה או 'אמצעי משמעת מינהליי�  "06.01.021לפי פקודות הקבע  31
העברה , דרישה לצאת לחופשה, השעיה, פיטורי�: אמצעי המשמעת המינהליי� ה�, "שהוכרע דינ�

 .העברה מיחידה, מתפקיד
32 Â„" È˙�˘ Á2002 -�ÂÏ˙Ï ‰„ÈÁÈ‰ Ú„ÈÓ‰ ˘ÙÂÁÂ ¯Â·Èˆ‰ ˙Â ,'ר י"מטא �( �הביקורת טר �במועד סיו

 ).2003פורס� הדוח לשנת 
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כי , נמצא. 2002 שנפתחו בשנת 33 תיקי בירור103משרד מבקר המדינה בדק במשטרה מדג� של 
 מהתיקי� נקבע שהתלונה מוצדקת או 22%�ב: תוצאות הבירור בתיקי המדג� התפלגו כדלהל�

 מהתיקי� נקבע 44%�ב;  מהתיקי� נקבע שהתלונה אינה מוצדקת28%�ב; מוצדקת בחלקה
בתיקי� שהתלונה בה� .  מהתיקי� התלונה לא בוררה עד תו�6%�וב; שהתלונה אינה מוכחת

 טיפול פיקודי � מהתיקי� 55%�ב: נמצאה מוצדקת או מוצדקת בחלקה ננקטו הצעדי� האלה
 צעדי� � מהתיקי� 5%�וב; )34הערת מפקד( טיפול פיקודי משמעתי � מהתיקי� 40%�ב; )הדרכה(

 ).העמדה לדי� לפני ד� יחיד(עתיי� משמ

˙¯Â˜È·‰ ‰˙ÏÚ‰ „ÂÚ ,· ÈÎ-16%˙˜‰ ‰·‚ ‡Ï Ì‚„Ó‰ È˜È˙Ó "Ô�ÂÏ˙Ó‰Ó ‰Ú„Â‰ ˆ , Û‡
 ‰ÈÈ„ ˙Ë¯ÂÙÓ ‰˙ÈÈ‰ ‡Ï ‰�ÂÏ˙‰˘)˙ÁÎÂÓ ‰�È‡ ‰�ÂÏ˙‰˘ ‡ˆÓ� Ì˙ÈˆÁÓÎ·( ;·-25% 

˙˜‰ ‰·‚ ‡Ï ÌÈ˜È˙‰Ó"ÌÈ„ÚÓ ˙ÂÈÂ„Ú ˆ ,ÌÈ„Ú ˙ÂÓ˘ ˜È˙· Â�ÈÂˆ˘ Û‡ , Ì‰È˙Â·Â˙Î
 Ì‰ÈË¯ÙÂ)˙ÁÎÂÓ ‰�È‡ ‰�ÂÏ˙‰˘ ‡ˆÓ� Ì˙ÈˆÁÓÎ·( ;·Â-18% Â�ÈÎ‰ ‡Ï ÌÈ˜È˙‰Ó 

˙˜‰"¯Â¯È· ÌÂÎÈÒ ˙ÂÁÂ„ ÌÈˆ .È‡ ÏÚ ÌÈÚÈ·ˆÓ ‰Ï‡ ÌÈ�Â˙�- ¯ÎÈ� ˜ÏÁ· ¯Â¯È·‰ ÍÈÏ‰ ÈÂˆÈÓ
˙Â�ÂÏ˙‰Ó . 

Ì‚„Ó‰ È˜È˙ ˙˜È„·Ó ‰ÏÚ ÔÎ ÂÓÎ , ‚¯„Ï Ú‚Â�‰ ÏÎ· ˘¯„�Î ÂÏÚÙ ‡Ï ‰¯Ë˘Ó‰ ˙Â„ÈÁÈ ÈÎ
 ÌÈ‡ˆÓÓ‰ ¯·„· ˙ÂËÏÁ‰‰ ˙‡ ¯˘‡Ó‰˙Â�ÂÏ˙ ¯Â¯È· ˙Â·˜Ú· ÂË˜�ÈÈ˘ ÌÈ„Úˆ‰Â :·-28% 

˙˜‰ È„È· ˙ÂËÏÁ‰‰ Â¯˘Â‡ ÌÈ˜È˙‰Ó" ˆ)Ô˙Â‡ Ï·È˜ Ì‚˘( ;·-16% Â¯˘Â‡ Ô‰ ˙Â�ÂÏ˙‰Ó 
˙·˜‰ È„È·"ˆ ;· ˜¯Â-56%Â�‚Ò Â‡ ‰„ÈÁÈ‰ „˜ÙÓ È„È· Â¯˘Â‡ Ô‰ ˙Â�ÂÏ˙‰Ó  ,˘¯„�Î . 

 

 

__________________ 

ביצוע , שימוש בכוח(שכבות הדגימה נקבעו לפי סוג התיק ונושא התלונה : שיטתי'מדג� שכבות מקרי 33
קי�  תי45' תיקי� ירוקי� ו48( התיקי� 103' מ93 נמצאו ונבדקו ).התנהגות לא נאותה, תפקידלקוי של 

 ).חומי�
 . כי לפי פקודות הקבע הערת מפקד אינה אמצעי משמעתי, יצוי� 34



 א56דוח שנתי  372

 


 הטיפול בתלונות במשרד לביטחו� הפני

כפופה למבקר המשרד ) צ" הילת�להל� ( לביטחו� הפני� היחידה לתלונות הציבור במשרד
ומשמשת זרוע של השר הממונה בכל הנוגע לטיפול בתלונות של אזרחי� הנוגעות לתחו� האחריות 

היחידה מונה חמישה בעלי ). ס" השב�להל� (של המשטרה ושל שירות בתי הסוהר , של המשרד
, )ל מהמשטרה למשרד לביטחו� הפני�ניצב שהושא�קצי� בדרגת תת(ראש היחידה : תפקידי�

שעושה בקרות בבתי הסוהר ובמסגרת זו מקבל , שלושה רכזי תלונות ציבור וקצי� תפקידי� מיוחדי�
 .תלונות מאסירי� ומטפל בה�

צ "המסמי� את עובדי הילת, הטיפול בתלונות הציבור הוסדר בנוהל של המשרד לביטחו� הפני�
ס ולקבל מידע הנחו' לבירור "יחידה של המשטרה והשבלכל מתק� ו, בתיאו� מראש, להיכנס

ש "בירור תלונה נגד שוטר המעלה חשד לביצוע עבירה פלילית יועבר למח, על פי הנוהל. התלונות
בירור תלונה שאינה מעלה . ובירור תלונה כזאת על סוהר יועבר ליחידה לחקירת סוהרי� שבמשרד

צעות בדיקה ישירה ובלתי אמצעית ע� הגורמי� חשד לביצוע עבירה פלילית יכול להיעשות באמ
דר� הבירור תיקבע ; ס"המעורבי� או בדר� של קבלת תגובות בכתב של גורמי� במשטרה או בשב

נסיבותיה ורגישותה וע� סיו� הבירור רשאי , מהותה, בהתחשב בנושא התלונה, בידי מברר התלונה
 .לרבות צעדי� משמעתיי�, ת צעדי�מברר התלונה להצביע על הצור� בתיקו� הליקוי או נקיט

,  תלונות1,951צ באותה שנה "התקבלו בילת, 2003 לשנת 35צ"לפי דוח סיכו� הפעילות של הילת
 תלונות נמצאו מוצדקות או 584: תוצאות הבירור היו כדלהל�.  מה� הסתיי� הבירור1,682�וב

 לא 137, משטרתי�ר� חו' הועברו לטיפולו של גו249,  נמצאו לא מוצדקות650, מוצדקות בחלק�
 : להל� התפלגות התלונות לפי תוצאות הבירור.  לא טופלו בשל היעדר סמכות62�ו, בוררו עד תו�

 

שהטיפול ברוב התלונות האמורות נעשה על ידי העברת� ליחידות המשטרה שבמסגרת� , הועלה
בנסיבות אלה . י�צ"וה� העבירו אות� לטיפול� של הקת, פועלי� השוטרי� שנגד� מוגשת התלונה

__________________ 

35  ÌÈ�Ù‰ ÔÂÁËÈ·Ï „¯˘Ó‰ ¯˜·Ó-Â„ " ˙ÂÏÈÚÙ ÌÂÎÈÒ Á2003, מרס ( אג� הביקורת ותלונות הציבור
2004.( 
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שהסדירה את , 36מה ג� שבהנחיה של פרקליטת המדינה; צ"ספק א� יש הצדקה לקיומה של הילת
ש ובי� היחידות לתלונות הציבור במשטרה בכל הנוגע לטיפול בתלונות "חלוקת הסמכויות בי� מח

ות הציבור ייחקר בידי קצי� תלונ, י שוטר"חשד לביצוע עבירה משמעתית ע"כי , נקבע, נגד שוטרי�
צ נכללות ג� במניי� "שחלק מהתלונות המבוררות בידי הילת, מכא�)". צ"קת�להל�(של המשטרה 

 .צי� במשטרה"התלונות המטופלות בידי הית

צ אחראית "כי הילת,  מסר המשרד לביטחו� הפני�2004בתשובה למשרד מבקר המדינה מדצמבר 
 המשטרה ושירות �תחו� אחריותו של השר למת� מענה לאזרחי� הפוני� אליה בתלונות הנוגעות ל

, המשרד ציי�.  ומסייעת לשר בפיקוח ובקרה על משרדו ועל הגופי� שבתחו� אחריותו�בתי הסוהר 
משמשות ככלי ניהולי לשר לביטחו� הפני� ומבקר המשרד באיתור ... התלונות המגיעות ליחידה"כי 

אי� חלוקה באשר לאופ� "כי , סי&המשרד הו". ליקויי� שהשלכת� היא מעבר לתלונה הבודדת
, האזרח, דהיינו. ושני הגופי� מטפלי� בכל תלונה המתקבלת אצל�, הטיפול בתלונות מסוג זה

שהשר ,  נאמר2005בתשובת המשרד מאפריל ". הוא הקובע זהות הגור� שיטפל בתלונתו, המתלונ�
ול בתלונות שמער� לביטחו� הפני� הטיל על המבקר הפנימי של המשרד לבחו� את נושא הטיפ

היחידה ; תלונות הציבור במשטרה אמור לטפל בה� ולהגיש הצעות למניעת כפילות בטיפול
כי היחידה לתלונות "והחלופה המומלצת היא , לתלונות הציבור במשרד הכינה עבודת מטה בנושא

יפול הציבור במשטרת ישראל ובשירות בתי הסוהר תטפל בכל סוגי התלונות אשר יועברו אליה� לט
היחידה לתלונות הציבור במשרד תהווה . על ידי היחידה לתלונות הציבור במשרד לביטחו� הפני�

וערר� ייבדק באמצעות בדיקה , ערכאת ערעור למתלונני� על המענה שנית� לה� על ידי הזרועות
 ".ישירה

‡Ï ˙Â‚‰�˙‰ Â‡ „È˜Ù˙ Ï˘ ÈÂ˜Ï ÚÂˆÈ· Ô�ÈÈ�Ú˘ ÌÈ¯ËÂ˘ ÏÚ ˙Â�ÂÏ˙· ÏÂÙÈË‰˘ ÈÂ‡¯‰ ÔÓ 
ÌÈ„ÈÁ‡ ÏÂÙÈË ÈÎÈÏ‰Â ÌÈÏ‰� ÈÙ ÏÚ ‰˘ÚÈÈ ‰˙Â‡� . ÌÈ�Ù‰ ÔÂÁËÈ·Ï „¯˘Ó‰ È¯·„Ï ¯˘‡

˙ÏÈ‰ Ì‰ÈÙÏÂ" ‰�ÂÏ˙‰Ó ˙‚¯ÂÁ Ì˙ÚÙ˘‰˘ ÌÈÈÂ˜ÈÏ ¯Â˙È‡Ï ÈÏÂ‰È� ÈÏÎ ÂÏ ˙˘Ó˘Ó ˆ
 ˙„„Â·‰-‰�È„Ó‰ ¯˜·Ó „¯˘Ó ˙Ú„Ï  , ‰�ÂÓ˙ ˙Ï·˜Â ‰Ï‡Î ÌÈÈÂ˜ÈÏ Ï˘ Ì¯Â˙È‡ Ì˘Ï

ÌÈ¯ËÂ˘‰ ˙Â‚‰�˙‰ Ï˘ ‰‡ÏÓ ,ÏÂÙÈË· È„ ÔÈ‡ „¯˘Ó‰ Ï‡ ˙Â�ÙÂÓ‰ ÌÈ¯ËÂ˘ ÏÚ ˙Â�ÂÏ˙· 
È‡¯˜‡ ÔÙÂ‡· ÌÈ�Ù‰ ÔÂÁËÈ·Ï , ÏÚ ˙Â�ÂÏ˙‰ ÏÏÎ ÏÚ ÁÂÂÈ„ ÂÏ ¯ÒÓÈÈ˘ ‚Â‡„Ï ÂÈÏÚÂ

ÌÈ¯ËÂ˘ ,ÁÓ· ˙Â¯˜Á�‰ ‰Ï‡ ÏÚ Ì‚Â ‰¯Ë˘Ó· ˙Â¯¯Â·Ó‰ ‰Ï‡ ÏÚ Ì‚ Â�ÈÈ‰„"˘ . 

 

 

 ש ומתכונת פעילותה"סוגיית המבנה הארגוני של מח

שקבעה את , משרדית�ש קדמה עבודה של ועדה בי�"הקמת מחל. 1992ביוני , כאמור, ש הוקמה"מח
תחומי אחריותו של משרד המשפטי� לגבי חקירות הפני� של המשטרה ואת הצעדי� המעשיי� 

מנציבות , מהמשטרה, בוועדה היו חברי� נציגי� ממשרד המשפטי�. ש"הדרושי� להקמת מח
 כי תחומי החקירות והמודיעי� ,הוועדה קבעה. וממשרד האוצר) מ" נש�להל� (שירות המדינה 

ובראשה יעמוד פרקליט , ש יאוישו בשנתיי� הראשונות לפעילותה באנשי משטרה מושאלי�"במח
ש בתהלי� הדרגתי שיתוא� בי� "וכי בתו� שנתיי� לפעילותה תאוזרח מח; עובד משרד המשפטי�

יאפשרו פיקוח שהשינויי� האמורי� , הוועדה סברה. למשרד האוצר ולמשרד המשפטי�, המשטרה
יביאו לשיפור בתדמית המשטרה וימנעו משוא פני� , יעיל של הפרקליטות על חקירות שוטרי�

 . בחקירות שוטרי�

__________________ 

 ".סמכות החקירה וההעמדה לדי� בתלונה נגד שוטר "' 14.4' הנחייה מס 36
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 ש"אזרוח מח

 בהשתתפות נציגי 1993ש נדונה במשרד המשפטי� באפריל "סוגיית אזרוח� של חוקרי מח .1
� שהמשטרה תמשי� לספק נציג המשטרה התחייב בדיו. ש והמשטרה"מח, מ"נש, משרד המשפטי�

על פי , וא& תחלי& את החוקרי� לפי הצור�, ש תהיה מעונינת בכ�"ש חוקרי� כל זמ� שמח"למח
לאחר סיכו� תנאי , ש ציי� כי נית� לאזרח את היחידה בשלבי�"מנהל מח. ש"בקשה עניינית של מח
שייקלטו בה לפי וכי לא נית� לשל� לשוטרי� שיישארו ביחידה ולאזרחי� , ההעסקה של החוקרי�

שתתבסס על רמת השכר , ויש לבנות טבלת שכר אחידה לכל החוקרי�, טבלות שכר שונות זו מזו
נציג משרד המשפטי� הציע לדחות את האזרוח עד לאחר בדיקת הנושא ע� . של אנשי המשטרה

ני מ ביקש לקבל תיאורי תפקיד והצעת דירוג של התפקידי� שיאוזרחו ומבנה ארגו"נציג נש. מ"נש
 .ש"מתאי� של מח

ש "הודיע מנהל מח, ש"כחצי שנה לפני תו� תקופת ההשאלה של עובדי מח, 1994בינואר 
בשל מורכבותו של , ש"שלא יהיה נית� לעמוד בלוח הזמני� שנקבע לאזרוח מח, לפרקליטת המדינה

ל מקורו בפער המשמעותי בתנאי השכר ש"שהמכשול העיקרי באזרוח , הוא ציי�. תהלי� האזרוח
השוטרי� העובדי� היו� במחלקה לעומת תנאי השכר שנית� יהיה להציע לה� כעובדי משרד 

ההרעה המשמעותית בשכר תגרו� לכ� שאיש מהעובדי� כיו� במחלקה לא יהיה "וכי , "המשפטי�
הוא ] ש"של עובדי מח[יתרונ� הגדול "כי , ש הדגיש"מנהל מח". מעוניי� להישאר במחלקה כאזרח

כ� יש יתרונות . ולא נדרשת כל השקעה בהכשרת�, ר בעבודת החקירות והמודיעי�בניסיונ� העשי
משמעותיי� בעבודת� היומיומית וזאת משו� היכרות� את המערכת המשטרתית ונפתוליה במישור 

אזרוח המחלקה יצרי� לפחות חלקית הכשרה של המועמדי� במגוו� תחומי ... הרשמי והבלתי רשמי
י המחלקה וג� אז תעבור תקופת עבודה משמעותית עד אשר המשרד העבודה בה� עוסקי� עובד

כל עוד לא תאוזרח המחלקה יחזרו ויעלו "ש כי "טע� מנהל מח, ע� זאת". ייהנה מפרי עבודת�
בסופו של "וכי , "השוטרי� ממשיכי� לחקור את עצמ�, הטענות והביקורת כי למעט דרג ההנהלה

בסיו� מכתבו המלי' מנהל ". א לאזרוח של המחלקהדבר ראוי יהיה להשלי� את המלאכה ולהבי
תקופת ההשאלה לתקופה משמעותית על מנת שבמהלכה ייעשו פעולות "ש להארי� את "מח

 ".ממשיות לאזרוח המחלקה או לקבלת החלטה אחרת

 בבקשה להארי� בשלוש 1994בעקבות המכתב האמור פנה שר המשפטי� לשר המשטרה ביולי 
ש שהות לבצע "ש כדי שתהיה למח"של אנשי המשטרה המועסקי� במחשני� את תקופת ההשאלה 

 .את תהלי� האזרוח באמצעות קליטה הדרגתית של חוקרי� אזרחי� והכשרת� לתפקיד

ש לפרקליטת המדינה והצביע לפניה על הקשיי� "פנה שוב מנהל מח, 1995במאי , כשנה לאחר מכ�
והצור� בהכשרת� ולשכר המוצע לחוקר בעיקר בקשר לגיוס מועמדי� מתאימי� , ש"באזרוח מח

כגו� הטענות , כי אי� ממש בטענות של המתנגדי� לה, הוא ציי� במכתבו. המועסק לפי תק� אזרחי
שרצונ� של חלק מהחוקרי� לשוב ולעבוד , ש מזדהי� ע� אנשי המשטרה הנחקרי�"שחוקרי מח

 המשטרה עדיי� ש"או שבשל העסקת אנשי משטרה במח, במשטרה משפיע על איכות עבודת�
בפועל רק שיעור נמו� מאוד של חוקרי� חזרו , ש"לדברי מנהל מח. נתפסת כמי שחוקרת את עצמה

והישגיה� , ש ומנחי� אות�"פרקליטי� מפרקליטות המדינה מפקחי� על חוקרי מח, למשטרה
, אני מבקש להדגיש: "ש סיכ� את עמדתו כדלהל�"מנהל מח. ש טובי�"המקצועיי� של חוקרי מח

י אי� ספק בעיני כי אזרוח המחלקה במצב הנוכחי יתכ� ויניח את דעת� של המקטרגי� א� עלול כ
, ש הציע להקי� צוות היגוי חדש"מנהל מח". להביא לירידה משמעותית ברמת החקירות במחלקה

ולחילופי� לנהוג על פי , שישקול א� ראוי לאזרח את המחלקה או להמשי� במתכונת הקיימת
 .ת לפרק זמ� שייקבע ובמהלכו למצוא פתרונות לכל הבעיותהמתכונת הקיימ

בראש הוועדה עמד . ש"משרדית לבדיקת אזרוח� של חוקרי מח� הוקמה ועדה בי�1997בשנת  .2
. מ ומאג& התקציבי� במשרד האוצר"מנש, וחבריה היו נציגי� מהמשטרה, ל משרד המשפטי�"מנכ

ש "מח. מחשש לפגיעה באיכות החקירות, ריהש התנגדות לאזרוח חוק"בדיוני הוועדה הביעה מח
שבה החקירות נעשות בידי חוקרי� המושאלי� , גרסה שיש להמשי� לפעול במתכונת הקיימת
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ומשרד , המשטרה לא התנגדה לעמדה זו. מהמשטרה בפיקוח פרקליטי� מפרקליטות המדינה
ועדה אינה הו, על רקע כלל הדברי�"הוועדה החליטה כי . ש"המשפטי� קיבל את עמדת מח

אשר יהיה מופקד על "עוד החליטה הוועדה למנות צוות משנה ". ממליצה על אזרוח חוקרי היחידה
, ש ובמיוחד בנקודות ההשקה בינו לבי� משטרת ישראל"גיבוש הצעות לשכלול המודל הקיי� במח

" תב נושאי� הדורשי� הסדרה ענייני"הכשרה מקצועית וכיו, בכל הנוגע למעבר מארגו� זה לאחר
 ). צוות המשנה�להל� (

בדיו� שהתקיי� , ש האמורה"משרדית לא התנגדה המשטרה לעמדת מח�א& שבדיוני הוועדה הבי�
 בי� נציגי משרד המשפטי� לבי� נציגי המשרד לביטחו� הפני� היא הציגה עמדה ברורה 2000במאי 

� את ל משרד המשפטי"באוגוסט אותה שנה שלחה המשטרה למנכ. ש"המצדדת באזרוח מח
. משטרת ישראל צידדה כל העת באזרוח מהבחינה העקרונית"היא הסבירה כי . עמדתה המגובשת

�ובתנאי שיגובש מסלול העברה חד, ש"מהבחינה הפרקטית הוחלט שלא להתנגד לעמדת מח, אול�
ש ויפתרו בעיות "יוסדר מסלול קידו� נפרד למח, )ש בלבד"ממשטרת ישראל למח(סיטרי לחוקרי� 

". התחזקה ג� עמדת משטרת ישראל בעד האזרוח ונגד המצב הקיי�, ע� הזמ�. אחרותפרקטיות 
ובוודאי להפיכתו למודל , משטרת ישראל כיו� מתנגדת להמש� המצב הקיי�"המשטרה הדגישה כי 

משמעית �קרי מצדדת חד, ארגוני�אתית וה� במישור הפרקטי�ה� מהבחינה האידיאולוגית, קבוע
 ". ש"במחבאזרוח חוקרי� ואחרי� 

החשיבות הרבה שיש למראית העי� כבסיס לאמו� : ובה�, המשטרה פירטה את הנימוקי� לעמדתה
החשש להטיית חקירות בשל עמדה לא אובייקטיבית של חוקרי� שה� ; הציבור בהגינות החקירה

; אנשי משטרה כלפי נחקר או כלפי המערכת המשטרתית או בשל שיקולי קידו� עתידיי� שלה�
ש א� אינה "שבו המשטרה אחראית לקידומ� של אנשיה המשמשי� במח, גוני הבעייתיהמצב האר

ש אחראית לעבודת� א� אינה יכולה לקדמ� "ואילו מח, יכולה להערי� לש� כ� את ביצועיה�
 כגו� איתור חוקרי� שאינ� �ש "בעניי� הבעיות הארגוניות שהעלתה מח. בהתא� לביצועיה�
 . רה שנית� להסדיר� כפי שנעשה ברשויות ציבוריות אחרות ציינה המשט�שוטרי� והכשרת� 

ש הביע "מנהל מח. 2000משרדית שוב באוקטובר �בעקבות עמדת המשטרה התכנסה הוועדה הבי�
ש כפופה "כי העובדה שמח, בי� היתר, הוא ציי�. ש"התנגדות לעמדת המשטרה ושלל את אזרוח מח

שבו חקירות השוטרי� היו , קיי� למצב הקוד�לפרקליט המדינה יוצרת שוני מהותי בי� המצב ה
ולפיה העובדה שחוקרי , ש"והדבר שומט את הבסיס מטענת המצדדי� באזרוח מח, חלק מהמשטרה

כי במדינות מערביות מרכזיות ; ש ה� אנשי משטרה פוגעת באמו� הציבור בהגינות חקירותיה"מח
סיונות לאזרח את הגופי� החוקרי� לא וכי ני; חקירות שוטרי� נעשות בידי שוטרי� בפיקוח חיצוני

בשל חשש מירידה ברמת , ג� נציגי משרד המשפטי� הביעו התנגדות לאזרוח. הניבו תוצאות טובות
נציגת המשטרה חזרה על הסיבות . החקירות ובשל השכר הנמו� יחסית המוצע לחוקרי� אזרחי�

 . ש"לתמיכת המשטרה באזרוח מח

ת עבודת צוות המשנה כדי שיציע אפשרויות לפתרו� הבעיות ל משרד המשפטי� הציע לחדש א"מנכ
בי� בדר� של שכלול , בי� בדר� של מודל המבוסס על תמהיל אזרחי ומשטרתי", שהציגה המשטרה

תו� מת� מענה לכל הקשיי� , ובי� בדר� של אזרוח, המודל הקיי� תו� מת� מענה לבעיות הקיימות
, 7.1.01י צוות המשנה יגיש את מסקנותיו והמלצותיו עד הוחלט כ". הטבועי� ביישו� מודל מסוג זה
 .משרדית�וה� יידונו במליאת הוועדה הבי�

ועדת המשנה הביאה בפני מליאת "ל משרד המשפטי� וציי� כי "ש למנכ" פנה מנהל מח2004במרס 
אול� עד כה לא חלה כל , משרדית את ההצעות הנדרשות לשיפור המודל הקיי��הוועדה הבי�

לפיכ� ". משרדית טר� קיבלה החלטה מהותית בעניי� זה�ולמעשה הוועדה הבי�,  בנושאהתקדמות
, עד מועד סיו� הביקורת. ש בקשה לשקול לכנס מחדש את הוועדה האמורה"העלה מנהל מח

 .לא יצא הדבר אל הפועל, 2004ספטמבר 
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‰ÏÂÚ ÏÈÚÏ ¯‡Â˙Ó‰Ó ,ÁÓ ÁÂ¯Ê‡ ˙ÈÈ‚ÂÒ˘"Î ‰Ê ‰˙ÂÏÈÚÙ ˙‡ ‰ÂÂÏÓ ˘-12„ÚÂ ‰�˘  ‡Ï ÔÈÈ
‰·˘ÂÈ ;ÂÚˆÂ· ‡Ï ÁÂ¯Ê‡Ï ÌÈ˘Â¯„‰ ÌÈ„Úˆ‰ ¯·„· ˙ÂËÏÁ‰‰ , ˙ÂËÏÁ‰ ÂÏ·˜˙‰ ‡ÏÂ

‰Ê ÔÈÈ�Ú· ˙Â¯Á‡ ˙Â¯Â¯· .‡˘Â�· ÏÂÙÈË‰ ˙‡ Â˜ÈÒÙ‰ ÌÈ¯ÂÓ‡‰ ÌÈÙÂ‚‰ , Á�ÊÂ‰ ‡Â‰Â
˙Â�Â¯Á‡‰ ÌÈ�˘· ÔÈËÂÏÁÏ . 

כי היא יחידה מיחידותיה של , 2004ש מסרה בתשובתה למשרד מבקר המדינה מדצמבר "מח
וכי הטיפול ; ש"ואי� כל מעורבות של המשטרה בחקירות המתנהלות במח, טות המדינהפרקלי

ובפועל אי� כפיפות כלשהי של , ש או סגנו"ש נעשה א� רק בידי מנהל מח"בעניי� כוח האד� במח
קיימי� לא מעט "כי , ש"ע� זאת מסרה מח. ש לגורמי משטרה"אנשי המשטרה המושאלי� למח

 ה� �במשאבי כוח האד� של המשטרה , בי� היתר, ש במשטרה"ל מחקשיי� הנובעי� מהתלות ש
ש "וה� לגבי חוקרי� שמושאלי� למח, לעניי� גיוס שוטרי� ראויי� והכשרות מקצועיות לחוקרי�

ג� מראית פני הדברי� מ� הבחינה , כמוב�, מעבר לכ� קיימת. ומבקשי� לשוב לשורות המשטרה
ל משרד "הורה שר המשפטי� למנכ, לאחרונה "כי, ש בתשובתה"עוד מסרה מח". הציבורית

כ� שממילא עתיד הנושא להיבח� ... משרדית�המשפטי� לפעול לכינוסה מחדש של הוועדה הבי�
 וא& 2004הוועדה קיימה שתי ישיבות מאז דצמבר ; "באספקלריה הרחבה ביותר האפשרית, שוב

ופרטיביות בנושא אזרוח מינתה ועדת משנה אשר אמורה להגיש לה בתו� כחודשיי� המלצות א
 .ש"מח

 

 ש"איוש משרות החוקרי� במח

ש את רוב תקני המשרות של "הגדירה מח, ש"בשל המקצועיות הרבה הנדרשת לעבודה במח
ש תלויה במשטרה בכל הנוגע "מח). פקד ומעלה(החוקרי� ואנשי המודיעי� כמשרות בדרגת קצונה 

 . ה�לאיוש משרות אלה באנשי משטרה המתאימי� לדרישותי

‰ÏÚÂ‰ ,ÁÓÏ ‰¯Ë˘Ó‰ ‰ÏÈ‡˘‰˘ ÌÈ¯˜ÂÁ‰Ó ˘ÈÏ˘ ÈÎ" ˘)15 ÔÈ·Ó 45 ( ÈÏÚ· ÂÈ‰ ‡Ï
‰�Âˆ˜ ˙Â‚¯„ ,ÁÓ· ÌÈ¯˜ÂÁ‰ ˙È·¯Ó ÈÎÂ" ˘)82% ( Ô‰· ˙˘¯„�‰ ‰‚¯„‰˘ ˙Â¯˘Ó ÌÈ˘ÈÈ‡Ó

ÏÚÂÙ· Ì˙‚¯„Ó ‰‰Â·‚ :12Ó -15 ‰�Âˆ˜ ˙Â‚¯„ ÈÏÚ· ÂÈ‰ ‡Ï˘ ÌÈ¯˜ÂÁ‰ )Ò¯"¯( , Âˆ·Â˘
Ù ‰�Âˆ˜‰ ˙‚¯„ Ô‰· ˙˘¯„�˘ ˙Â¯˘Ó·„˜ ,Â-25Ó -30 ˙Â¯˘Ó· Âˆ·Â˘ „˜Ù ˙Â‚¯„ ÈÏÚ· 

·¯ ˙‚¯„ Ô‰· ˙˘¯„�˘-„˜Ù. 

„ÓÏÓ ÏÈÚÏ ¯ÂÓ‡‰ ,ÁÓ È¯˜ÂÁÓ ¯ÎÈ� ¯ÂÚÈ˘˘" ‰‚¯„‰ ÈÏÚ· Ì�È‡ ‰¯Ë˘Ó‰Ó ÂÏ‡˘Â‰˘ ˘
ÌÈ‡ÏÓÓ Ì‰˘ ‰¯˘Ó· ˙˘¯„�‰ .‰�È„Ó‰ ¯˜·Ó „¯˘Ó ˙Ú„Ï ,ÁÓ ˙Ï‰�‰ Ì‡" ‰¯Â·Ò ˘

È¯„· ÌÈ„ÓÂÚ˘ ÈÓ· ÌÈ¯˜ÂÁ‰ ˙Â¯˘Ó ˙‡ ˘ÈÈ‡Ï Á¯Î‰ ÔÈ‡˘‰Ï‡ ˙Â¯˘ÓÏ ÂÚ·˜�˘ ˙Â˘ ,
ÁÓ· ˙Â˘Ú�‰ ˙Â¯È˜Á‰ ·ÈË· ÚÂ‚ÙÏ È„Î Â· ÔÈ‡ Ô‰· ÌÈ„ÓÂÚ Ì�È‡˘ ÈÓ· Ô˘ÂÈ‡Â"˘ , ÈÂ‡¯

ÁÓ˘"‰Ï‡‰ ˙Â¯˘Ó‰ ˙Â˘È¯„ ˙‡ ˘„ÁÓ ¯È„‚˙ ˘ ;ÁÓ ˙Ï‰�‰ ÔÈ‡ Ì‡Â" ÍÎ ‰¯Â·Ò ˘- 
ÁÓ˘ ÈÂ‡¯"Ô‰È˙Â˘È¯„Ï ÌÈÓÈ‡˙Ó‰ ÌÈ¯˜ÂÁ ˜¯Â Í‡ ‰Ï‡ ˙Â¯˘Ó· ı·˘Ï „ÈÙ˜˙ ˘. 

הנהלת המחלקה נוהגת קפדנות רבה בבחירת "כי , ש"המדינה מסרה מחבתשובה למשרד מבקר 
החוקרי� המגויסי� לשורות המחלקה ובכלל זה מוב� מאליו כי על החוקרי� המתקבלי� לעבודה 

בעלי כישורי� אישיי� ברמה גבוהה ובעלי יכולת , במחלקה להיות בעלי ניסיו� רב בחקירות
כי הדרגות שנקבעו לחוקריה בתק� מייצגות מצב , פהש הוסי"מח". השתלבות טובה בעבודת צוות

ובה� כישורי� מקצועיי� , אול� בשל אילוצי� שוני� עליה לאז� בי� מרכיבי� חיוניי�, מיטבי
כגו� דרגתו בפועל של , דקלרטיביי� בעיקר�"לבי� מרכיבי� אחרי� , ואישיי� וניסיו� מקצועי

 ". החוקר
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ÔÈÂˆÈ ,Ô˜˙· ÂÚ·˜�˘ ÌÈ¯˜ÂÁ‰ ˙Â‚¯„ ÈÎ ÔÂÈÒÈ�‰Â ÌÈ¯Â˘ÈÎ‰ ˙Ó¯ ˙‡ ‡Ë·Ï ˙Â¯ÂÓ‡ 
ÁÓ È¯˜ÂÁÓ ÌÈ˘¯„�‰"˘ ,‡„È¯‚ È·ÈË¯Ï˜„ ·ÈÎ¯Ó Ô‰· ˙Â‡¯Ï ÔÈ‡ ÂÚ·˜� ‰Ï‡˘ÓÂ . 

 

✩ 

 

ÁÓ Ï˘ È�Â‚¯‡‰ ‰�·Ó‰ ˙ÈÈ‚ÂÒ ˙�ÈÁ· ˙Ú·"ÔÂ·˘Á· Â‡·ÂÈ˘ ÈÂ‡¯ ˘ , ÌÈÈ˘˜‰ „·ÏÓ
ÁÓ ÁÂ¯Ê‡·˘"˘ ,˜ÏÁ˘ ‰„ÈÁÈ ˙ÏÚÙ‰·˘ ˙ÂÈ˙ÈÈÚ·‰Â ÁÂ¯Ê‡‰ Ï˘ ˙Â�Â¯ÒÁ‰Â ˙Â�Â¯˙È‰ 

‰¯Ë˘ÓÏ Ì˜ÏÁÂ ÌÈËÙ˘Ó‰ „¯˘ÓÏ ˙ÈÏ‰�ÈÓ ÌÈÙÂÙÎ ‰È„·ÂÚÓ , ÌÏÂ˘Ó‰ ¯Î˘· Ï„·‰ ˘ÈÂ
‰Ï‡ ˙ÂˆÂ·˜Ó ˙Á‡ ÏÎÏ .ÁÓ Ï˘ ‰˙ÂÏ˙ ÔÂ·˘Á· ‡·Â˙˘ ÈÂ‡¯ ÔÎ" ¯Â˘˜‰ ÏÎ· ‰¯Ë˘Ó· ˘

ÔÈÚÈ„ÂÓ‰Â ˙Â¯È˜Á‰ ÈÓÂÁ˙· ˙Â¯˘Ó ˘ÂÈ‡Ï . 

 

✯ 

 

Ì„È˜Ù˙ ˙‡ ‡ÏÓÏ ÌÈ¯ËÂ˘Ï ¯˘Ù‡Ï È„Î ,È„Î Ô‰· ˘È˘ ˙ÂÈÂÎÓÒ Ì‰Ï ‰�˜Ó ˜ÂÁ‰ ÚÂ‚ÙÏ 
˜ÂÁ ÁÂÎÓ ˙Â�‚ÂÓ‰ „ÂÒÈ ˙ÂÈÂÎÊ·-„ÂÒÈ :Â˙Â¯ÈÁÂ Ì„‡‰ „Â·Î . ÌÈ¯ËÂ˘‰Ó ˘¯„� ÍÎÈÙÏ

˙Â¯È·Ò· ‰Ï‡ ˙ÂÈÂÎÓÒ ÏÈÚÙ‰Ï „ÈÙ˜‰Ï ,ÔÈ„Ï Ì‡˙‰·Â ˙ÂÈ˙„ÈÓ· .ÌÈ¯ËÂ˘ ˙Â¯È·Ú , ÔÏÏÎ·Â
˙ÂÓÈÏ‡ ˙Â¯È·Ú ,‰ÈË¯˜ÂÓ„‰ ÈÎ¯Ú· ˙ÂÚ‚ÂÙ , ÔÂËÏ˘‰ ˙Î¯ÚÓ·Â ‰¯Ë˘Ó· ¯Â·Èˆ‰ ÔÂÓ‡·

ÓÏ ‰¯Ë˘Ó‰ Ï˘ ‰˙ÏÂÎÈ·Â‰„È˜Ù˙ ˙‡ ‡Ï , ˘ÂÓÈ˘ ÏÚ ÌÈ¯ËÂ˘ „‚� ˙Â�ÂÏ˙˘ ·Â˘Á ÔÎÏÂ
ÈÂ‡¯Î ÂÏÙÂËÈ Ì‰È˙ÂÈÂÎÓÒ· ‚¯ÂÁ. 

 Ô‰ ÌÈË·È‰ Ï˘ ÏÂÏÎÓ ÏÚ ˙ÒÒÂ·Ó ‰È‰˙˘ ÈÂ‡¯ ÌÈ¯ËÂ˘ ˙ÂÓÈÏ‡ ÌÚ ˙È˙Î¯ÚÓ ˙Â„„ÂÓ˙‰
ÈÏ‰�ÈÓ‰Â È„Â˜ÈÙ‰ ¯Â˘ÈÓ· Ô‰Â È˙ÚÓ˘Ó‰Â ÈÏÈÏÙ‰ ¯Â˘ÈÓ· . ˙‡ÏÓÓ˘ ‰Èˆ˜�ÂÙ· ÔÈ‡ ÔÎ ÏÚ

ÁÓ"˘ ,ÓÚ‰Â ‰¯È˜Á ‡È‰˘È˙ÚÓ˘Ó‰Â ÈÏÈÏÙ‰ ¯Â˘ÈÓ· ÔÈ„Ï ‰„ , ˘¯„�‰ ÏÎ ˙‡ ˙ÂˆÓÏ È„Î
ÌÈ¯ËÂ˘ È„È· ÔÈ„Î ‡Ï˘ ÁÂÎ· ˘ÂÓÈ˘ ˙ÚÈ�ÓÏ . 

È�Ë¯Ù‰ Ë·È‰‰ ˙¯È˜Á ÏÚ ÛÒÂ� ,È˙ÚÓ˘Ó‰ Â‡ ÈÏÈÏÙ‰ , È„È· ÔÈ„Î ‡Ï˘ ÁÂÎ· ˘ÂÓÈ˘ Ï˘
ÌÈ¯ËÂ˘ , ˙ÂÎÓÒ‰ ˙ÏÚÙ‰ Ï˘ ÌÈÈ„Â˜ÈÙ‰Â ÌÈÈÚÂˆ˜Ó‰ ÌÈË·È‰· ÛÈ˜Ó ÏÂÙÈË Ì‚ ˘¯„�

ÁÂÎ· ˘ÂÓÈ˘Ï .‰ ÏÚ ˙ÏËÂÓ ÌÈ¯ËÂ˘ ˙ÂÓÈÏ‡ Ï˘ ˙Â¯È·Ú· ˜·‡ÓÏ ˙ÏÏÂÎ‰ ˙ÂÈ¯Á‡
‰¯Ë˘Ó‰ .‰�È„Ó‰ ¯˜·Ó „¯˘Ó ˙Ú„Ï , ‰¯Ë˘Ó‰ ÏÚ ÔÈ‡ ÂÊ ‰ÚÙÂ˙ ÌÚ ˙Â„„ÂÓ˙‰·

ÁÓ· ˙È˘Ú�‰ ˙Â¯È·Ú‰ Ï˘ ÌÈÈ˙ÚÓ˘Ó‰Â ÌÈÈÏÈÏÙ‰ ÌÈË·È‰‰ ˙¯È˜Á· ˜Ù˙Ò‰Ï"˘ , ‰ÈÏÚÂ
¯Â˘ÈÓ· Ô‰Â È˘È‡‰ ¯Â˘ÈÓ· Ô‰ ˙Â�˜ÒÓ ˜ÈÒ‰ÏÂ ÌÈÓÈ‡˙Ó ÌÈ¯È˜Á˙ ˙Â˘ÚÏÈ˙Î¯ÚÓ‰  , Ì‚

ÔÈ„Î ‡Ï˘ ÁÂÎ· ˘ÂÓÈ˘ ÏÚ ‰¯È˜Á‰ ˜È˙ Ì‡ ,˙Â˜ÈÙÒÓ ˙ÂÈ‡¯ ¯ÒÂÁÓ ¯‚Ò�. 

ÁÓ ÏÚ ˙‡Ê ˙Â˘ÚÏ ‰¯Ë˘ÓÏ ¯˘Ù‡Ï È„Î" ˙Â¯È·Ú ÏÎ ÏÚ Ë¯ÂÙÓÂ ‡ÏÓ Ú„ÈÓ ‰Ï ¯ÂÒÓÏ ˘
‰ÏÂÙÈË·˘ ÌÈ¯ËÂ˘Ï ˙ÂÒÁÂÈÓ‰ ˙ÂÓÈÏ‡‰ ,·‚Ï ‰¯Ë˘Ó‰ ÏÚÂ˘ ËÂÏ˜˙˘ ‰¯Â„Ò ˙Î¯ÚÓ 

Ú„ÈÓ‰ ˙‡ Á˙�˙Â ,˙‡ Ì˘ÈÈ˙Â ÌÈÁ˜Ï ˜ÈÙ˙˙Â˘˜·˙Ó‰ ˙Â�˜ÒÓ‰  . ‰ÙÈ˜Ó ‰ÏÂÚÙ ˜¯
ÌÈ¯ËÂ˘ ˙ÂÓÈÏ‡ Ï˘ ‰ÚÙÂ˙· ÈÂ‡¯Î ÏÙËÏ ¯˘Ù‡˙ ‰Ï‡‰ ÌÈÙÂ‚‰ È�˘ Ï˘ ˙·ÏÂ˘ÓÂ . ÂÓÎ

 Ï˘Â ‰Ï˘ÓÓÏ ÈËÙ˘Ó‰ ıÚÂÈ‰ Ï˘ ‰¯˜·Â ÁÂ˜ÈÙ È�Â�‚�Ó „ÒÓÏ ÏÂ˜˘Ï ÈÂ‡¯‰ ÔÓ ÔÎ
ÌÈ¯ËÂ˘ ˙ÂÓÈÏ‡ ÏÚ ˙Â�ÂÏ˙· È˙Î¯ÚÓ‰ ÏÂÙÈË‰ ÈÎ¯„ ÏÚ ‰�È„Ó‰ ËÈÏ˜¯Ù . 

 


